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       АДМИНИСТРАЦИЯ

КАЛАЧЕВСКОГО  МУНИЦИПАЛЬНОГО  РАЙОНА

ВОЛГОГРАДСКОЙ  ОБЛАСТИ


ПОСТАНОВЛЕНИЕ
От 08.12. 2015  г.       № 1212

Об утверждении административных регламентов по представлению муниципальных услуг в сфере образования

           В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210 «Об организации предоставления муниципальных услуг», Федеральным законом от 06.10.2003 г. № 131 - ФЗ  «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»

п о с т а н о в л я ю: 

1. Утвердить административные регламенты в сфере образования по предоставлению следующих муниципальных услуг:

    1.1. "Предоставление   общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования в муниципальных общеобразовательных учреждениях Калачевского муниципального района Волгоградской области"  (Приложение 1).

    1.2. "Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)" (Приложение 2).

     1.3. "Предоставление информации о реализации в образовательных муниципальных организациях  программ дошкольного, начального общего, основного общего, среднего  общего образования, а также дополнительных общеобразовательных программ"  (Приложение 3).

2. Постановление администрации Калачевского муниципального района Волгоградской области от 24.03.2014 г. № 412,  приложения 1 и 2 к постановлению администрации Калачевского муниципального района Волгоградской области от 02.07.2012 г. № 1095 считать утратившими силу.

3. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию.

4. Контроль  исполнения настоящего постановления   возложить на  заместителя Главы администрации Калачевского муниципального района С.Г.Подсеваткина.

Глава администрации  Калачевского 

муниципального района                                                                С.А. Тюрин

Административный регламент
по предоставлению муниципальной услуги                                                        "Предоставление   общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования в муниципальных общеобразовательных учреждениях Калачевского муниципального района Волгоградской области"


1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования.

1.1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги "Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования в общеобразовательных учреждениях Калачевского муниципального района Волгоградской области" (далее Административный регламент) разработан в целях повышения уровня доступности муниципальной услуги, устранения избыточных административных процедур и определяет сроки и последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги.

1.1.2. Предметом регулирования настоящего Административного регламента являются отношения, возникающие между получателями муниципальной услуги, муниципальными образовательными организациями Калачевского муниципального района   Волгоградской области (далее муниципальные образовательные организации) и комитетом по образованию администрации   Калачевского муниципального района Волгоградской области (далее Комитет) по  предоставлению муниципальной услуги "Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования  Калачевского муниципального района Волгоградской области " (далее муниципальная услуга).

1.2. Получатели муниципальной услуги.

1.2.1. Получателями муниципальной услуги являются несовершеннолетние граждане, достигшие возраста 6 лет 6 месяцев, но не позже достижения ими возраста восьми лет. По заявлению родителей (законных представителей) Комитет вправе разрешить прием детей в образовательные организации для обучения в более раннем возрасте. Порядок приема детей моложе 6 лет и 6 месяцев и старше 8 лет регулируется приказом комитета по образованию администрации Калачевского муниципального района Волгоградской области от 24.02.2015 г. № 78 «О порядке приема  в 1 класс общеобразовательных учреждений детей,   не достигших  возраста 6 лет 6 месяцев, и детей старше 8 лет на 1 сентября текущего года».

Требование обязательности общего образования применительно к конкретному обучающемуся сохраняет силу до достижения им возраста восемнадцати лет, если соответствующее образование не было получено обучающимся ранее.

1.2.2. От имени заявителя с запросом о предоставлении муниципальной услуги (далее запрос) вправе обращаться лицо, уполномоченное на обращение с запросом о предоставлении муниципальной услуги.

1.3. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги.

1.3.1.   Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги можно получить:

- непосредственно в муниципальной образовательной организации  при личном или письменном обращении по адресам, указанным в Приложении 1 к настоящему Административному регламенту;

- на официальном сайте администрации Калачевского муниципального района   Волгоградской области в информационно-телекоммуникационной сети Интернет: www. kalachadmin.ru;

- на Едином портале государственных и муниципальных услуг в информационно - телекоммуникационной сети Интернет: www.gosuslugi.ru;

- непосредственно в Комитете при личном или письменном обращении по адресу:

404507, Волгоградская область, г. Калач-на-Дону, ул.Кравченко, 8. 

тел. (84472) 3-17-10, 3-31-91, 3-16-23, 3-31-87, 3-14-16, 3-38-32.  

1.3.2.Специалисты Комитета осуществляют прием заявителей, консультирование по вопросам предоставления муниципальной услуги:

- понедельник- пятница: с 8.00 до 17.00 час., перерыв с 12.00 до 13.00 час;

- суббота, воскресенье - выходной день.

Муниципальные образовательные организации осуществляют консультирование по вопросам предоставления муниципальной услуги:

- понедельник-пятница: с 9.00 до 17.00 час. (перерыв с 13.00 до 14.00 час.);

- суббота и воскресенье - выходные дни. 

1.3.3. Прием документов осуществляется в Комитете  в соответствии с режимом работы, установленным пунктом 1.3.2 настоящего Административного регламента.

            1.3.4. Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется сотрудниками муниципальных образовательных организаций, специалистами Комитета. Информирование об услуге осуществляется при личном обращении заявителя, с использованием почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты, через официальные сайты и с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг" (www.gosuslugi.ru) (далее - ЕПГУ), официального портала Губернатора и Администрации Волгоградской области (раздел "Государственные услуги") (www.volganet.ru) (далее - РПГУ) в сети Интернет. 

1.3.5. С момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о ходе  предоставления муниципальной услуги при личном обращении в Комитет,  по телефонам, указанным в п. 1.3.1, либо посредством почтовой связи или  электронной почты – edu_kalach@volganet.ru.

Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (на стадии выполнения какой административной процедуры) находится представленный им пакет документов.

1.3.6. На  официальном портале Губернатора и Администрации Волгоградской области на странице Комитета по адресу http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/ размещается следующая информация:

- текст настоящего Административного регламента с приложениями;

- бланки и образцы оформления заявления, необходимые для предоставления муниципальной услуги;

- адреса, номера телефонов, график (режим) работы, адрес электронной почты муниципальных образовательных организаций, в которых заявители могут получить необходимую информацию;

- порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

1.3.7. В помещениях образовательной организации  в удобном для обозрения месте размещаются:



- копия устава и других учредительных документов организации; 



- полная информация о видах образовательных услуг, оказываемых организацией; 



- информация о порядке приёма в образовательную организацию;

      
- информация об условиях организации образовательного процесса;

- информация о наименовании, адресе и телефонах Комитета и Администрации Калачевского муниципального района;


- информация о режиме работы организации. 

1.3.8. На сайте образовательной организации  размещается информация: 

-    копия устава и других учредительных документов;

- информация  о муниципальной  услуге, оказываемой организацией; 

- об адресе и контактных телефонах организации;

- о реализуемых программах, учебном графике;

            - о результатах  образовательной деятельности.

1.3.9. При ответах на телефонные звонки и устные обращения сотрудники муниципальных образовательных организаций, специалисты учреждений, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, подробно и в вежливой форме информируют заявителя по интересующим его вопросам.

1.3.10. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании организации, в которую позвонил заявитель, фамилии, имени, отчества и должности сотрудника, принявшего звонок.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги.

2.1.1. Муниципальная услуга, предоставление которой регулируется настоящим Административным регламентом, именуется "Предоставление  общедоступного и бесплатного   начального общего, основного общего, среднего   общего образования   в общеобразовательных учреждениях Калачевского муниципального района Волгоградской области".

2.2. Орган, непосредственно предоставляющий муниципальную услугу.

2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется муниципальными образовательными организациями  Калачевского муниципального района  Волгоградской области, указанными в приложении 1. Учреждение, участвующие в предоставлении муниципальной услуги    – комитет по образованию администрации Калачевского муниципального района Волгоградской области  (далее Учреждение). 

2.2.2. Учреждение, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, в частности:

- осуществляет консультирование граждан по вопросу предоставления муниципальной услуги;

 2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является   организация начального общего, основного общего, среднего общего образования в рамках муниципальной сети образовательных учреждений.  Конечным результатом предоставления муниципальной услуги являются:

-приказ о зачислении несовершеннолетнего ребенка  в муниципальную образовательную организацию;

-лицам, прошедшим государственную (итоговую) аттестацию образовательные организации, имеющие государственную аккредитацию, выдают документы государственного образца об уровне образования, заверяемые печатью соответствующей образовательной организации; 

-лицам, не завершившим образования соответствующего уровня (основное общее, среднее   общее), не прошедшим государственную (итоговую) аттестации или получившим на государственной (итоговой) аттестации  неудовлетворительные результаты, выдается справка установленного образца об обучении в образовательной  организации. 

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги.

2.4.1. Общий срок предоставления муниципальной услуги составляет 7 дней со дня регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги.  

2.4.2. Заявление на предоставление муниципальной услуги, поданное в ходе личного приема, регистрируется   должностным лицом  в течение 1 рабочего дня.

2.4.3. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления или получении информации при предоставлении муниципальной услуги составляет не более 15 минут.

2.4.6. Обращения заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги рассматриваются в срок, не превышающий 7 дней с момента регистрации обращения.

2.4.7. При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги заявителей по электронной почте, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, ответ должен быть направлен в течение 3 дней, исчисляемых со дня, следующего за днем поступления соответствующего запроса.

2.4.8. Срок непосредственного предоставления муниципальной услуги – с момента зачисления в образовательную организацию на период нормативных сроков освоения основных образовательных программ начального общего, основного общего, среднего общего образования.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.

2.5.1. Предоставление муниципальной услуги регулируется следующими нормативными актами:

- Конвенция о правах ребенка, одобренная Генеральной Ассамблеей  ООН, 20.11.1989г.;

- Конституция Российской Федерации;

 -Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

-Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

-Федеральный закон от 24.06.1999г. №120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

-Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации";

-Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации";

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

            -Федеральный закон от 06.04.2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи"

- Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных";

-Постановление Правительства РФ от 25.06.2012 г. N 634
"О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг";

           - распоряжение Правительства Российской Федерации от 25.04.2011 N 729-р "Об утверждении перечня услуг, оказываемых государственными и муниципальными учреждениями и другими организациями, в которых размещается государственное задание (заказ) или муниципальное задание (заказ), подлежащих включению в реестры государственных или муниципальных услуг и предоставляемых в электронной форме";

-  приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 30.08.2013 N 1014 "Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам - образовательным программам дошкольного образования";

- Приказ Министерства образования и науки РФ от 22 января 2014 г. N 32 "Об утверждении Порядка приема граждан на обучение по образовательным программам начального общего, основного общего и среднего общего образования";

 - Устав Калачевского муниципального района;

- Положение о комитете по образованию администрации Калачевского муниципального района, утвержденное Решением Калачевской районной Думы от 04 июля 2012 г. № 278;

- Постановление администрации Калачевского муниципального района от 16.04.2015 г. № 481 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг»;
- приказ комитета по образованию администрации Калачевского муниципального района Волгоградской области от 24.02.2015 г. № 78 «О порядке приема  в 1 класс общеобразовательных учреждений детей,   не достигших  возраста 6 лет 6 месяцев, и детей старше 8 лет на 1 сентября текущего года».

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления услуги.

2.6.1. Муниципальная услуга предоставляется при обращении заявителя со следующими документами:

заявлением (приложение 2);

паспортом заявителя либо иным документом, удостоверяющим личность одного из родителей (законных представителей) ребенка, и его копией или документом, подтверждающим законность представления прав ребенка;

свидетельством о рождении ребенка и его копией;

свидетельством о регистрации ребенка по месту жительства или по месту преимущественного пребывания или документом, содержащим сведения о регистрации ребенка по месту жительства или по месту преимущественного пребывания на территории Калачевского муниципального района, за которой закреплено МОУ, выбранное в качестве приоритетного для зачисления.

· личного дела обучающегося (кроме поступающих в первый класс) с годовыми отметками, заверенными печатью образовательной организации (при приеме обучающегося, ранее получавшего общее образование в другой образовательной организации, реализующей основную общеобразовательную программу соответствующего уровня);

· табеля об успеваемости обучающегося по четвертям текущего учебного года и табеля о текущей успеваемости в незаконченной четверти по всем изучавшимся предметам, заверенные печатью образовательной организации (при приеме обучающегося в течение учебного года);

· аттестата  об основном общем образовании (при приеме на третью ступень обучения);

· справки из образовательной  организации начального и среднего профессионального образования с указанием количества часов, прослушанных по общеобразовательным предметам федеральной  части учебного плана (при приеме на третью ступень в течение учебного года).

Заявитель вправе представить нотариально заверенные копии требуемых документов. В этом случае представление подлинников документов не требуется. 

Заявитель несет ответственность за достоверность представленных сведений и подлинность документов.

Прием детей в 1 класс проживающих на территории, закрепленной за образовательной организацией,  производится с 1 февраля по 30 июня; не проживающих на закрепленной за образовательной организацией территории с 1 июля по 5 сентября.

2.6.2. Прием детей из семей беженцев и вынужденных переселенцев, при наличии документов, подтверждающих их статус, может осуществляться на основании записи детей в паспорте родителей (законных представителей) и их письменного заявления с указанием адреса фактического проживания без учета наличия или отсутствия регистрационных документов о регистрации по месту проживания.

2.6.3. Иностранные граждане пользуются в Российской Федерации правом на получение образования наравне с гражданами Российской Федерации на основании Федерального Закона «О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации».

2.6.4. Перевод и прием обучающегося, достигшего возраста пятнадцати лет,  в вечерние (сменные) общеобразовательные школы осуществляется на основании получения согласия родителей (законных представителей) обучающегося, комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав. 

2.6.5. В соответствии с пп. 1 и 2 п.1 ст.7  Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" муниципальные образовательные организации, Комитет  не вправе требовать от заявителя:

- предоставления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- предоставления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, предусмотренных ч. 1 ст. 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный перечень документов ч. 6 ст. 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг". Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе.

2.7. Информация о платности (бесплатности) предоставления муниципальной услуги.

2.7.1. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.8. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.8.1. Основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги является не достижение ребенком возраста шести лет шести месяцев на 1 сентября календарного года (при приеме ребенка в 1 класс).

2.8.2. Образовательная организация может отказать гражданам, не проживающим на территории, закрепленной за образовательной  организацией, в приеме их детей  по причине отсутствия в ней  свободных мест.

2.9. Приостановление предоставления муниципальной услуги не предусмотрено.

2.10. Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, не предусмотрены.

2.11. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.

2.11.1. Помещения, предназначенные для предоставления муниципальной услуги, должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам, правилам пожарной безопасности, нормам охраны труда.

2.11.2. Количество обучающихся не должно превышать вместимости образовательной организации, предусмотренной проектом, по которому построено здание.

2.11.3. Учебные помещения включают: рабочую зону (размещение учебных столов для обучающихся), рабочую зону учителя, дополнительное пространство для размещения учебно-наглядных пособий, технических средств обучения, зону для индивидуальных занятий обучающихся и возможной активной деятельности.

2.11.4. Площадь и использование кабинетов информатики должны соответствовать гигиеническим требованиям, предъявляемым к компьютерной и оргтехники и организации работы.   

2.11.5. При наличии в здании образовательной организации учебных мастерских они должны использоваться по назначению.

2.11.6. В зависимости от назначения учебных помещений могут применяться столы ученические (одноместные и двухместные), столы аудиторные, чертежные или лабораторные. Расстановка столов, как правило, трехрядная, но возможны варианты с двухрядной или однорядной (сблокированной) расстановкой столов.

2.11.7. Каждый обучающийся обеспечивается удобным рабочим местом за партой или столом в соответствии с его ростом и состоянием зрения и слуха. Для подбора мебели соответственно росту обучающихся производится ее цветовая маркировка. Табуретки или скамейки вместо стульев не используются.

2.11.8. Рабочие места работников для предоставления муниципальной услуги оборудуются телефоном, компьютером с возможностью печати и другой оргтехникой, позволяющей своевременно и в полном объеме организовать оказание муниципальной услуги.

2.11.9. Места для приема заявителей должны быть снабжены стулом, иметь место для письма и раскладки документов.

2.11.10. В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним должностным лицом одновременно ведется прием только одного заявителя. Одновременный прием двух и более заявителей не допускается.

2.11.11. Места ожидания оборудуются стульями и столами для возможности оформления обращения.

2.11.12. Информационные стенды о порядке предоставления муниципальной услуги должны содержать информацию, указанную в пункте 1.3.7 настоящего Административного регламента.

2.12. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

2.12.1. С целью оценки доступности и качества муниципальной услуги используются следующие показатели:

- транспортная доступность к месту предоставления муниципальной услуги;

- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на Едином портале государственных и муниципальных услуг;

- размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги на официальных сайтах администрации Калачевского муниципального района  Волгоградской области, Учреждений, образовательных организаций.

2.12.2. Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:

- соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

- соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;

- отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на решения или действия (бездействие), принятые или осуществленные при предоставлении муниципальной услуги.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

3.1. Последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги.

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя выполнение следующих административных процедур:

а) прием и регистрация заявления;

б) рассмотрение запроса  и  оформление  результата  предоставления  муниципальной услуги;

в) подготовка сотрудником муниципальной образовательной организации  и подписание результата оказания муниципальной услуги;

г) выдача заявителю результата оказания муниципальной услуги.

3.1.2. Последовательность выполняемых административных процедур представлена блок-схемой (приложение N 3).

3.2. Прием и регистрация заявления.

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры "Прием и регистрация заявления" служит личное обращение заявителя либо законного представителя с соответствующим заявлением на имя руководителя  учреждения, участвующего в предоставлении муниципальной услуги и документами, указанными в п.2.6.1.
3.2.2. Ответственным за исполнение данной процедуры является сотрудник  муниципальной образовательной организации, ответственный за прием и регистрацию заявлений.

3.2.3. Сотрудник , ответственный за прием и регистрацию заявлений:

- в течение одного рабочего дня регистрирует в книге учета входящих документов заявление и необходимые документы;

- устанавливает личность заявителя, проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя, либо полномочия представителя;

- на принятом заявлении проставляет дату и номер регистрации этих документов;

- формирует уведомление о сроке предоставления услуги, в котором определяет срок предоставления услуги, в соответствии с настоящим Административным регламентом;

- передает полученное заявление и документы руководителю муниципальной образовательной организации.

3.2.4. Максимальный срок исполнения административной процедуры не более 1 рабочего дня.

3.2.5. Результатом данной административной процедуры является прием и регистрация заявления и пакета документов.

            3.2.6. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

      В приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, отказывается, если:

- заявление не содержит  фамилии, имени, отчества заявителя и его почтового адреса для ответа;

- заявление не поддается прочтению, содержит нецензурные или оскорбительные выражения;

- отсутствие одного из документов, указанных в п 2.6.1. настоящего административного регламента, представление которого является обязательным;

-  документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание. 

      После устранения оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, заявитель вправе повторно обратиться за получением муниципальной услуги.

3.3. Административная процедура "Рассмотрение заявления и оформление результата предоставления муниципальной услуги»  

 3.3.1. Основанием для начала административной процедуры "Рассмотрение заявления и оформление результата предоставления муниципальной услуги» служит получение руководителем муниципальной образовательной  организации сопроводительного письма с документами согласно описи.

3.3.2. Ответственным за исполнение данной административной процедуры является сотрудник муниципальной образовательной организации, ответственный за исполнение муниципальной услуги.

3.3.3. Административная процедура "Рассмотрение заявления и оформление результата предоставления муниципальной услуги»  включает в себя:

а) рассмотрение заявления и подготовку проекта приказа о зачислении несовершеннолетнего в образовательную организацию;

б) подписание приказа  руководителем  муниципальной  образовательной организации.

3.3.4. Максимальный срок административной процедуры составляет не более 5 рабочих дней.

3.3.5. Результатом предоставления административной процедуры является направление несовершеннолетнего для обучения в муниципальную  образовательную организацию.  

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Контроль соблюдения  последовательности административных процедур и административных действий, определенных настоящим Административным регламентом, осуществляют заместитель Главы администрации Калачевского муниципального района, курирующий вопросы образования,  председатель Комитета и его заместитель.  

4.2. Заместитель Главы администрации Калачевского муниципального района, курирующий вопросы образования, председатель Комитета, заместитель председателя Комитета  осуществляют текущий контроль за соблюдением последовательности административных действий и административных процедур, определенных настоящим Административным регламентом.

4.3. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги.

4.4. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги в ходе текущего контроля осуществляется путем проведения:

- плановых проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, нормативных правовых актов, регламентирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

- внеплановых проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, осуществляемых по обращениям заявителей, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушения порядка предоставления муниципальной услуги.

4.5. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся 1 раз в год, внеплановые - при поступлении в Комитет  жалобы заявителя, касающиеся своевременности, полноты и качества предоставления муниципальной услуги, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушения настоящего Административного регламента.

4.6. Плановые и внеплановые проверки проводятся уполномоченными должностными лицами  Комитета   на основании приказа председателя комитета по  образованию.

4.7. По результатам проведенной проверки составляется справка, в которой описываются, в случае их выявления, недостатки и предложения по их устранению.

4.8. Специалисты Комитета  несут персональную ответственность за несоблюдение сроков и последовательности исполнения административных действий и выполнения административных процедур, предусмотренных настоящим Административным регламентом. Персональная ответственность специалистов Комитета  закрепляется в их должностных инструкциях. В случае выявления нарушений должностное лицо несет дисциплинарную ответственность в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации.

            4.9. Контроль со стороны граждан, их объединений и организаций за предоставлением муниципальной услуги может быть осуществлен путем запроса соответствующей информации при условии, что она не является конфиденциальной.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу а также муниципальных служащих (должностных лиц)
5.1. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего.

5.1.1. Заинтересованные лица имеют право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий (бездействия) лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, во внесудебном порядке.

5.1.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ заявителю в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ Учреждения, должностного лица Учреждения  в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.

5.2.1. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием   сети Интернет,   страницы Комитета на портале Губернатора и Администрации Волгоградской области, Единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме на имя председателя Комитета     по адресу: 404507, Волгоградская область, г. Калач-на-Дону, ул.Кравченко, 8, e-mail: edu_kalach@volganet.ru.

При подаче жалобы в электронном виде документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации.

5.2.3. Жалоба должна содержать:

1) наименование Учреждения, должностного лица Учреждения, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Учреждения, должностного лица Учреждения;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Учреждения, должностного лица Учреждения. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.2.4. Жалоба, поступившая в Комитет, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Комитета, должностного лица Комитета  в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.2.5. По результатам рассмотрения жалобы Комитет   принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Комитетом   опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.2.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п. 5.2.5 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.2.7. В случае установления, в ходе или по результатам рассмотрения жалобы,  признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с п. 5.2.4 настоящего Административного регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

                               Приложение № 1

к Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление   общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования в муниципальных общеобразовательных учреждениях Калачевского муниципального района Волгоградской области»

Адреса муниципальных общеобразовательных учреждений Калачевского муниципального района Волгоградской области

	№№ п/п
	Наименование учреждения
	Адрес
	Телефон, e-mail.
	Адрес сайта

	1. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 1» 

г.Калача-на-Дону Волгоградской области
	ул.Октябрьская, 283, г.Калач-на-Дону, Волгоградская область, 404503
	Тел. 3-13-27

kalachschool1@rambler.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_25/

	2. 
	 Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 2» г. Калача-на-Дону

Волгоградской области
	ул.Октябрьская, 73, г.Калач-на-Дону,Волгоградская область, 404507
	Тел. 3-14-52

kalachschool2@mail.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_18/

	3. 
	 Муниципальное казенное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 3 г. Калача-на-Дону» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Дубенец, 18а, г.Калач-на-Дону,Волгоградская область, 404507
	Тел. 3-16-73

school374@mail.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_9/

	4. 
	 Муниципальное бюджнтное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 4» г. Калача-на-Дону Волгоградской области
	ул.Революционная, 421, г.Калач-на-Дону, Волгоградская область, 404503
	Тел. 3-43-61

school4_kalach@mail.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_24/

	5. 
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Октябрьский лицей» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	п. Октябрьский, Калачевский район, Волгоградская область, 404540
	Тел. 6-12-21

sashinn@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_23/

	6. 
	 Муниципальное казенное образовательное учреждение «Береславская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	п.Береславка, Калачёвский район, Волгоградская область, 404547
	Тел. 5-35-69

inbox-91@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_19/

	7. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Советская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Прямая, 7а, п. Комсомольский, Калачёвский район, Волгоградская область,404546
	Тел. 6-19-10

Sovetskaya62@mail.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_8/

	8. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Ляпичевская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области


	ул.Мира, 7, х.Ляпичев, Калачёвский район, Волгоградская область,  404510
	Тел. 4-43-97

Lapichschool@yandex.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_17/

	9. 
	 Муниципальное казенное образовательное учреждение «Логовская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	х. Логовский, Калачёвский район, Волгоградская область,404519
	Тел. 4-32-54

Skola-Log1@yandex.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_12/

	10. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Голубинская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ст.Голубинская, Калачёвский район, Волгоградская область, 404532
	Тел. 5-51-32

golubinka_sosch@list.ru

	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_16/

	11. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение 

«Кривомузгинская средняя общеобразовательная школа им. М.З. Петрова» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Советская, 2а, п. Волгодонской, Калачёвский район, Волгоградская область,404541
	Тел. 5-25-18

muzgaschool@list.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_7/

	12. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Бузиновская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Школьная, 1, с.Бузиновка, Калачёвский район, Волгоградская область,404544
	Тел. 5-65-18

Rannev@bk.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_20/

	13. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Прудбойская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Молодежная, 4, п. Прудбой, Калачёвский район, Волгоградская область,404550
	Тел. 6-13-06

prudboyschool1@mail.ru 


	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_5/

	14. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Крепинская  средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Свободная, 31, п. Крепинский, Калачёвский район, Волгоградская область, 404513
	Тел. 4-83-06

School_Krep@mail.ru

	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_14/

	15. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Ильёвская средняя общеобразовательная

школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Ленина, 18, п. Пятиморск, Калачёвский район, Волгоградская область, 404521
	Тел. 5-77-94

direktor1954@ya.ru

	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_21/

	16. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Пятиизбянская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Центральная, 18, х.Пятиизбянский, Калачёвский район, Волгоградская область, 404552
	Тел. 5-85-10

dozor11111@yandex.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_6/

	17. 
	 Муниципальное казенное образовательное учреждение «Черкасовская основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	пер.Озёрный, 9, г.Калач-на-Дону, Волгоградская область, 404504
	Тел. 3-67-61

cherkasschool@rambler.ru 

	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_2/

	18. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Приморская основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Мира, 13, х. Приморский, Калачёвский район, Волгоградская область, 404528
	Тел. 5-13-66

vera_kaira@mail.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_4/

	19. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение 

«Логовская основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Школьная, 1, х.Светлый Лог, Калачёвский район, Волгоградская область, 404554
	Тел. 5-87-18

swet_log1@mail.ru 


	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_22/

	20. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение 

«Пархоменская основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Волжская, 40, п.Пархоменко, Калачёвский район, Волгоградская область,  404548 
	Тел. 3-32-97 (ком.)

sminchik@mail.ru 

	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_10/

	21. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение 

«Мариновская  основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Набережная, 21а, с. Мариновка, Калачёвский район, Волгоградская область, 404523
	Тел. 5-63-73

yurij-chicherov@yandex.ru 


	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_14/

	22. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Средне-Царицынская основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Центральная, 64а, х.Степной, Калачёвский район, Волгоградская область, 404543
	Тел. 5-25-79

srzariza@rambler.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_1/

	23. 
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Открытая (сменная) общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	пер.Кравченко, 7, г.Калач-на-Дону, Волгоградская область, 404507
	Тел. 3-38-56

gkalach-na-donu@yandex.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_11/


                          Приложение № 2

к Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление   общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования в муниципальных общеобразовательных учреждениях Калачевского муниципального района Волгоградской области»

Заявление  родителей (законных представителей) о приеме ребенка 

в муниципальное образовательное учреждение

     




           Директору 

__________________________________

                           (наименование учреждения)
__________________________________






                                           (Фамилия И.О. директора)

                                                                       Родителя 

                                                                                    _________________________________                                                                                                                                                                            

                                                                                                                         (Фамилия Имя Отчество)                                                            

                                      Место регистрации:

 Телефон:                                                              

 Паспорт:  серия  ____ №_________

                                                             
Выдан        ____________________

З А Я В Л Е Н И Е

Прошу принять моего ребенка (сына, дочь)    ______________________________

                                        (фамилия, имя, отчество)

___________________________________________________________________________

                                                           (дата рождения, место проживания)

_________________________________________________________________________________________________________________в    ______     класс    Вашей школы.
Окончил(а) ____  классов школы № ____________________________________________ 

Изучал(а)___________________язык. 

(При приеме в 1-й класс не заполняется).

             С Уставом  ___________________________________________   ознакомлен(а).

                                                    (наименование учреждения)

__________________                                          «____»_________________20____года

       (подпись)                                                                                      

________________________________

(наименование   образовательной организации)

СОГЛАСИЕ

на обработку персональных данных

Я, ___________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

проживающий(-ая) по адресу _________________________________________________

(адрес регистрации)

___________________________________________________________________________

(документ, удостоверяющий личность, серия, номер, кем и когда выдан)

___________________________________________________________________________

в соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ 
"О персональных данных" даю согласие на обработку моих персональных данных 
и персональных данных моего ребенка  ________________________________________, 

                                                                           (фамилия, имя, отчество ребенка)

обучающегося  в ___________________________________________________________.

(наименование образовательной организации)

Мои персональные данные, в отношении которых дается согласие, включают: фамилию, имя, отчество, дату рождения, пол, адрес, паспортные данные, номер телефона, степень родства (с ребёнком), место работы, должность, рабочий телефон, и иные персональные данные в объеме, необходимом для достижения цели обработки персональных данных.

Персональные данные моего ребенка, в отношении которых дается согласие, включают: фамилию, имя, отчество, дату рождения, пол, гражданство, адрес, свидетельство о рождении (паспортные данные при достижении 14 лет), СНИЛС, ИНН, форму обучения, программу обучения и иные персональные данные в объеме, необходимом для достижения цели обработки персональных данных.

Обработка моих персональных данных и персональных данных моего ребенка производится с целью получения мною услуг, оказываемых в сфере образования, 
в соответствии с распоряжением Правительства Российской Федерации от 25 апреля 2011 г. № 729-р "Об утверждении перечня услуг, оказываемых государственными 
и муниципальными учреждениями и другими организациями, в которых размещается государственное задание (заказ) или муниципальное задание (заказ), подлежащих включению в реестры государственных или муниципальных услуг и предоставляемых 
в электронной форме", а также с целью обеспечения организации образовательного процесса для ребенка, ведения статистики, принятия образовательной организацией оперативных решений, связанных с предоставлением мне (по уникальному логину и паролю) показателей посещаемости, успеваемости моего ребенка по сети Интернет.

Настоящее согласие распространяется на осуществление следующих действий 
в отношении моих персональных данных и персональных данных моего ребенка: сбор, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), обезличивание, блокирование и уничтожение. 

Настоящее согласие не имеет срока действия, сохраняет силу до выбытия моего ребенка из образовательной организации или до дня отзыва в письменном виде.

	"____" ____________ 201__ г.
	_________________ (____________________)

         (подпись)                                   (расшифровка)


                               Приложение № 3

к Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление   общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования в муниципальных общеобразовательных учреждениях Калачевского муниципального района Волгоградской области»
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Административный регламент
 по предоставлению муниципальной услуги "Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)"


1. Общие положения

     1.1 Предмет регулирования.

1.1.1. Настоящий   административный регламент  по предоставлению услуги "Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)" (далее - административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги по приему заявлений о зачислении, постановке на учет и зачислению детей в образовательные организации, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады) (далее - муниципальная услуга).
      Административный регламент разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (далее - Федеральный закон от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ).

1.1.2. Предметом регулирования настоящего административного регламента являются отношения, возникающие между получателями муниципальной услуги, муниципальными образовательными организациями Калачевского муниципального района Волгоградской области (далее – образовательные организации) и комитетом по образованию администрации Калачевского муниципального района Волгоградской области (далее - Комитет) по предоставлению муниципальной услуги "Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)" (далее – муниципальная услуга).

1.2. Понятия и термины, применяемые в настоящем административном регламенте.

      В настоящем административном регламенте применяются следующие понятия и термины:

- доступность дошкольного образования - это выраженное в процентах отношение численности детей, получающих дошкольное образование (контингент охват), к общему количеству детей, нуждающихся в дошкольном образовании в текущем учебном году (охват контингент и актуальный спрос очередь). Под очередью понимается категория "актуальный спрос";

- заявитель - родитель или иной законный представитель ребенка;

- заявление - заявление родителя (законного представителя детей) о постановке на учет и/или зачислении детей в дошкольные образовательные организации (далее - ДОО);

контингент ДОО - численность детей, получающих услугу по дошкольному образованию и/или присмотру и уходу в ДОО;

- направленные дети - это дети, направленные в ДОО для предоставления места, которым предоставлено место в ДОО, но распорядительный акт о зачислении которых еще не издан. Дети из этой категории отображаются в Федеральной системе показателей Электронной очереди в "актуальном спросе" до издания распорядительного акта как нуждающиеся в предоставлении места о зачислении в ДОО;

- отложенный спрос - общее количество детей в очереди, у которых желаемая дата зачисления после 1 сентября текущего учебного года (не включая 1 сентября);

очередность (Актуальный спрос) - общее количество детей, поставленных на учет для предоставления места в ДОО, у которых желаемая дата зачисления не позднее 1 сентября текущего учебного года, но не обеспеченных местом на 1 сентября текущего учебного года;

- приоритетная дошкольная образовательная организация - ДОО, указанная заявителем и являющаяся наиболее предпочтительной для зачисления;

- распределение детей - последовательность действий учредителя по распределению детей, нуждающихся в предоставлении места в ДОО на текущую дату, на свободные места;

- регистрация заявления - процесс внесения информации о заявлении;

- текущий учебный год - период с 1 сентября по 31 августа;

- учет детей - формирование поименного электронного списка детей, нуждающихся в дошкольном образовании и/или присмотре и уходе в учреждении и/или иных формах. Количество детей в категории "учет" равно суммарному количеству детей в категориях "актуального" и "отложенного спроса".

1.3. Круг заявителей.

      В качестве заявителей, которым предоставляется муниципальная услуга, выступают граждане Российской Федерации, лица без гражданства и иностранные граждане, на которых в соответствии с законодательством возложена обязанность по воспитанию детей в возрасте от рождения до 7 лет (родители, опекуны или иные законные представители ребенка, далее - заявитель).

      Право на внеочередное предоставление места в образовательных организациях Калачевского муниципального района, реализующих основную образовательную программу дошкольного образования (дошкольные образовательные организации) устанавливается в соответствии с федеральным законодательством.

1.4. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.

1.4.1. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется:

- комитетом по образованию администрации Калачевского муниципального района (далее - Комитет);

- образовательными организациями, реализующими программы дошкольного образования.

      Местонахождение и почтовый адрес Комитета: 404507, Волгоградская область, г.Калач-на-Дону, ул. Кравченко, д.8..  

      На   официальном портале Губернатора и Администрации Волгоградской области

 страница Комитета:  http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/
Официальный сайт администрации Калачевского муниципального района Волгоградской области в информационно-телекоммуникационной сети Интернет: www.kalachadmin.ru.

Адрес электронной почты Комитета:   edu_kalach@volganet.ru
Справочные телефоны Комитета: 8(844-72)3-31-87,  8(844-72)3-38-32.

Телефон (факс)   Комитета: 8 (844-72)3-16-23.

График работы Комитета:

	Понедельник 
	08.00-17.00, перерыв 12.00.- 13.00

	Вторник 
	08.00-17.00,  перерыв 12.00.-13.00

	Среда 
	08.00-17.00,  перерыв 12.00.-13.00

	Четверг 
	08.00-17.00,  перерыв 12.00.-13.00

	Пятница 
	08.00-17.00,  перерыв 12.00.-13.00


	суббота
	- выходной день

	воскресенье
	- выходной день


      1.4.2. Информирование об услуге осуществляется при личном обращении заявителя, с использованием почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты, через официальные сайты и с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг" (www.gosuslugi.ru) (далее - ЕПГУ), официального портала Губернатора и Администрации Волгоградской области (раздел "Государственные услуги") (www.volganet.ru) (далее - РПГУ) в сети Интернет. 

      Информация о месте нахождения, графике работы, справочных телефонах, адресе сайта в сети "Интернет" организаций, которые в соответствии с частью 3 статьи 1 Федерального закона от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ, предоставляют муниципальную услугу (далее - организация), находится на http://obraz- old.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/ folder_2/ folder_4/ (приложении № 6)

     1.4.3. В любое время с момента приема документов до получения результатов услуги заявитель имеет право на получение сведений о ходе предоставления услуги по письменному обращению, телефону, электронной почте или лично. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) находится его заявка.

     1.4.4. Прием и консультирование (лично или по телефону) должны проводиться корректно и внимательно по отношению к заявителю. Консультирование допускается в течение установленного рабочего времени. При консультировании заявителю дается точный и исчерпывающий ответ на поставленные вопросы.

     1.4.5. Консультации предоставляются по следующим вопросам:

- перечню документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;

- источнику получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- времени приема и выдачи документов;

- срокам предоставления муниципальной услуги;

- порядку обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

     2.1. Наименование муниципальной услуги - прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады).

     2.2. Наименование органа, ответственного за предоставление муниципальной услуги:

- Комитет  осуществляет постановку на учет для зачисления детей в ДОО  Калачевского муниципального района;

- образовательные организации Калачевского муниципального района, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (приложение № 6), осуществляют зачисление детей в ДОО.

     2.3. Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги, связанных с обращением в иные государственные и муниципальные органы, организации, за исключением получения услуг, включенных в утвержденный нормативным правовым актом перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги.

     2.4. Описание результата предоставления муниципальной услуги.

     2.4.1. Результатом предоставления муниципальной услуги по постановке на учет является:

- постановка детей на учет для зачисления в ДОО (выдача уведомления о регистрации ребенка в электронном реестре в автоматизированной системе учета, далее - электронный реестр);

- мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

     2.4.2. Результатом предоставления муниципальной услуги по зачислению детей в ДОО является:

- зачисление детей в ДОО;

- отказ в зачислении детей в ДОО.

     2.5. Сроки предоставления муниципальной услуги.

     2.5.1. Прием заявлений о постановке детей на учет осуществляется в течение всего календарного года.

     2.5.2. Рассмотрение заявления и предоставленных документов о постановке на учет - в течение трех рабочих дней с момента обращения.

     2.5.3. Направление детей для зачисления в ДОО осуществляется в течение всего календарного года при наличии свободных мест в ДОО.

     2.5.4. Зачисление детей в ДОО осуществляется в течение трех рабочих дней после заключения с заявителем договора об образовании.

     2.6. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации ("Российская газета", 21 января 2009 г., N 7);

- Закон Российской Федерации от 15 мая 1991 г. N 1244-1 "О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС" ("Ведомости СНД и ВС РСФСР", 1991, N 21);

- Федеральный закон от 17 января 1992 г. N 2202-1 "О прокуратуре Российской Федерации" ("Российская газета", 25 ноября 1995 г., N 229);

- Закон Российской Федерации от 26 июня 1992 г. N 3132-1 "О статусе судей в Российской Федерации" ("Российская газета", 29 июля 1992 г., N 170);

- Федеральный закон от 27 мая 1998 г. N 76-ФЗ "О статусе военнослужащих" ("Российская газета", 02 июня 1998, N 104);

- Федеральный Закон от 24 июля 1998 г. N 124-ФЗ "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации" ("Российская газета", 05 августа 1998 г., N 147);

- Федеральный закон от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" ("Российская газета", 30 июля 2010 г., N 168);

- Федеральный закон от 7 февраля 2011 г. N 3-ФЗ "О полиции" ("Российская газета", 08 февраля 2011 г., N 25);

- Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" ("Российская газета", 31 декабря 2012 г., N 303,);

- Федеральный закон от 30 декабря 2012 г. N 283-ФЗ "О социальных гарантиях сотрудникам некоторых федеральных органов исполнительной власти и внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации" ("Российская газета", 11 января 2013 г., N 3);

 -Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

-Федеральный закон от 06.04.2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи";

- Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных";

- Указ Президента Российской Федерации от 5 мая 1992 г. N 431 "О мерах по социальной поддержке многодетных семей" ("Ведомости СНД и ВС РФ", 14 мая 1992 г., N 19);

- Указ Президента Российской Федерации от 02 октября 1992 г. N 1157 "О дополнительных мерах государственной поддержки инвалидов" ("Собрание актов Президента и Правительства РФ", 05 октября 1992 г., N 14);

- Постановление Правительства РФ от 25.06.2012 г. N 634 "О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг";

- Распоряжение Правительства Российской Федерации от 25 апреля 2011 г. N 729-р "Об утверждении перечня услуг, оказываемых государственными и муниципальными организациями и другими организациями, в которых размещается государственное задание (заказ) или муниципальное задание (заказ), подлежащих включению в реестры государственных и муниципальных услуг и предоставляемых в электронной форме" ("Российская газета", 29 апреля 2011 г., N 93);

- Постановление Правительства Российской Федерации от 09 февраля 2004 г. N 65 "О дополнительных гарантиях и компенсациях военнослужащим и сотрудникам федеральных органов исполнительной власти, участвующим в контртеррористических операциях и обеспечивающим правопорядок и общественную безопасность на территории Северо-Кавказского региона Российской Федерации" ("Российская газета", 13 февраля 2004 г., N 28);

- Постановление Правительства Российской Федерации от 25 августа 1999 г. N 936 "О дополнительных мерах социальной защиты членов семей военнослужащих и сотрудников внутренних дел государственной противопожарной службы, уголовно-исполнительной системы, непосредственно участвовавших в борьбе с терроризмом на территории Республики Дагестан и погибших (пропавших без вести), умерших, ставших инвалидами в связи с выполнением служебных обязанностей" ("Российская газета", 31 августа 1999 г., N 169);

- Постановление Правительства Российской Федерации от 12 августа 2008 г. N 587 "О дополнительных мерах по усилению социальной защиты военнослужащих и сотрудников федеральных органов исполнительной власти, участвующих в выполнении задач по обеспечению безопасности и защите граждан Российской Федерации, проживающих на территориях Южной Осетии и Абхазии" ("Российская газета", 15 августа 2008 г., N 173);

- приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 30 августа 2013 г. N 1014 "Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам - образовательным программам дошкольного образования" ("Российская газета", 23 октября 2013 г., N 238);

- приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 08 апреля 2014 г. N 293 "Об утверждении Порядка приема на обучение по образовательным программам дошкольного образования" ("Российская газета", 16 мая 2014 г., N 109);

- Устав Калачевского муниципального района Волгоградской области;

- Положение о комитете по образованию администрации Калачевского муниципального района, утвержденное Решением Калачевской районной Думы от 04 июля 2012 г. № 278;

- Постановление администрации Калачевского муниципального района от 16.04.2015 г. № 481 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг».

     2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих предоставлению заявителями.

     2.7.1. Для регистрации ребенка при постановке на учет:

- заявление родителей (законных представителей) по форме согласно приложению N 1 к настоящему административному регламенту;

- копия документа, удостоверяющего личность родителей (законных представителей), либо оригинал документа, удостоверяющего личность иностранного гражданина и лица без гражданства в Российской Федерации в соответствии со ст. 10 Федерального закона от 25 июля 2002 г. № 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации»;

- копия свидетельства о рождении ребенка или документ, подтверждающий родство заявителя (или законность представления прав ребенка);

- копия документа, подтверждающего место жительства ребенка на территории Калачевского муниципального района;

- документ, подтверждающий право (льготу) родителям (законным представителям) на внеочередное или первоочередное предоставление места в ДОО в соответствии с действующим федеральным и региональным законодательством (при наличии);

- справка врачебной комиссии для постановки на учет в группы оздоровительной направленности (при наличии);

- заключение психолого-медико-педагогической комиссии для постановки на учет в группы компенсирующей и комбинированной направленности (для детей с ограниченными возможностями здоровья) (при наличии).

     2.7.2. Для зачисления в дошкольное образовательное учреждение:

- заявление родителей (законных представителей) по форме согласно приложению N 2 к настоящему административному регламенту;

- копия документа, удостоверяющего личность заявителя;

- копия свидетельства о рождении ребенка или документ, подтверждающий родство заявителя (или законность представления прав ребенка);

- копия свидетельства о регистрации ребенка по месту жительства или по месту пребывания или документ, содержащий сведения о регистрации ребенка

по месту жительства или по месту пребывания;

- медицинское заключение;

- направление, выданное комиссией по комплектованию муниципальных образовательных организаций, реализующих образовательную программу дошкольного образования;

- рекомендации психолого-медико-педагогической комиссии (для детей с ограниченными возможностями здоровья);

- документ, подтверждающий родство заявителя (или законность представления прав ребенка), и документ, подтверждающий право заявителя на пребывание в Российской Федерации для родителей (законных представителей) детей, являющихся иностранными гражданами или лицами без гражданства.

      Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют на русском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом на русский язык.

      Документы, представленные в копиях, предоставляются вместе с оригиналами. Копии документов после проверки их соответствию оригиналу заверяются лицом, принимающим документы, оригиналы документов возвращаются гражданину. В случае предоставления гражданином нотариально заверенных копий предоставление оригиналов документов не требуется.

     2.7.3. Документы, предусмотренные пунктами 2.7.1, 2.7.2 настоящего административного регламента, могут быть поданы гражданином в Комитет лично, либо через операторов почтовой связи, либо через ЕПГУ по адресу www.gosuslugi.ru , РПГУ по адресу: www.volganet.ru.  

      При подаче заявления в форме электронного документа посредством ЕПГУ, РПГУ, официального сайта Комитета заявление и прилагаемые к нему документы подписываются тем видом электронной подписи, использование которой допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг законодательством Российской Федерации. Использование электронной цифровой подписи при подаче заявления и прилагаемых к нему электронных документов осуществляется с момента создания соответствующей информационной и телекоммуникационной структуры.

2.7.4. Комитет не вправе требовать от заявителя представления документов, не предусмотренных пунктами 2.7.1, 2.7.2. настоящего административного регламента.

      Комитет  не вправе требовать у заявителя документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, если сведения, в них содержащиеся, находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления, организаций в соответствии с нормами правовых актов Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами, кроме случаев, если такие документы включены в определенные нормативные правовые акты Российской Федерации и Волгоградской области, регламентирующие порядок организации предоставления государственных и муниципальных услуг. Комитет самостоятельно истребует такие сведения, в том числе в форме электронного документа, у соответствующих органов, если заявитель не представил их по своей инициативе.

      Межведомственное информационное взаимодействие в рамках предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с требованиями Федерального закона от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ.

      2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

      В приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, отказывается, если:

1) заявление не содержит подписи и указания фамилии, имени, отчества заявителя и его почтового адреса для ответа;

2) заявление не поддается прочтению, содержит нецензурные или оскорбительные выражения;

3) отсутствие одного из документов, указанных в пунктах 2.7.1, 2.7.2 настоящего административного регламента, представление которого является обязательным;

4) несоответствие документов, указанных в пунктах 2.7.1, 2.7.2 настоящего административного регламента, по форме или содержанию требованиям, определенным настоящим административным регламентом, а также содержание в документах неоговоренных приписок и исправлений, кроме случаев, когда допущенные нарушения могут быть устранены органами и организациями, участвующими в процессе оказания муниципальных услуг;

5) в случае если в представленных документах и поступивших копиях записей актов гражданского состояния имеются несоответствия сведений;

6) документы исполнены карандашом;

7) документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

8) истек срок действия представленного(-ных) документа(-ов).

      После устранения оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, заявитель вправе повторно обратиться за получением муниципальной услуги.

      2.9. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.

      2.10. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

     2.10.1. При приеме заявления и постановке на учет:

- наличие ребенка в электронном реестре;

- ребенок не проживает на территории Калачевского муниципального района;  

- возраст ребенка превышает 7 лет.

     2.10.2. При зачислении в ДОО:

- отсутствие направления в ДОО;

- отсутствие свободных мест в образовательной организации;

- несоответствие возраста ребенка комплектуемым возрастным группам;

- возраст ребенка более 7 лет или менее 2 месяцев;

- наличие медицинских противопоказаний.

     2.11. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги.

Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

     2.12. Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания платы с заявителя.

     2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги в очной форме составляет не более 15 минут.

     2.14. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме.

      Прием заявлений для постановки на учет для зачисления в ДОО и зачисления в ДОО осуществляется специалистами Комитета и ДОО   в установленных местах приема заявлений. Регистрация заявления осуществляется в день обращения заявителя.

     Днем обращения за предоставлением муниципальной услуги считается день приема Комитетом заявления со всеми документами, указанными в пунктах 2.7.1, 2.7.2. настоящего административного регламента.

      2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги.

      2.15.1. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.

      Помещения Комитета должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам "Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03  и быть оборудованы средствами пожаротушения. Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.

      Вход в помещения Комитета оборудуется пандусом, расширенным переходом, позволяющим обеспечить беспрепятственный вход инвалидов (инвалидов-колясочников).

Вход в Комитет оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании, месте нахождения и режиме работы. Кабинеты оборудуются информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании структурного подразделения Комитета.

      2.15.2. Требования к местам ожидания.

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.

Места ожидания должны быть оборудованы стульями, кресельными секциями, скамьями.

      2.15.3. Требования к местам приема заявителей.

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях.

Каждое рабочее место специалистов должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и копирующим устройствам.

При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода специалистов из помещения при необходимости.

Места сдачи и получения документов заявителями, места для информирования заявителей и заполнения необходимых документов оборудуются стульями (креслами) и столами, обеспечиваются писчей бумагой и письменными принадлежностями.

      2.15.4. Требования к информационным стендам.

      В помещениях, предназначенных для работы с заявителями, размещаются информационные стенды, обеспечивающие получение информации о предоставлении муниципальной услуги.

На информационных стендах, официальном сайте Комитета размещаются следующие информационные материалы:

1) извлечения из законодательных и нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по исполнению муниципальной услуги;

2) текст настоящего административного регламента;

3) информация о порядке исполнения муниципальной услуги;

4) перечень документов, представляемых для получения муниципальной услуги;

5) формы и образцы документов для заполнения.

     При изменении информации по исполнению муниципальной услуги осуществляется ее периодическое обновление. Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационном стенде или информационном терминале (устанавливается в удобном для граждан месте), на ЕПГУ и РПГУ, а также на официальном сайте Комитета (http://obraz-old.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/). Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами.

     2.16. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

     2.16.1. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

1) предоставление информации об оказании муниципальной услуги посредством ЕПГУ и РПГУ, а также официального сайта Комитета (http://obraz-old.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/).);

2) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

3) обеспечение беспрепятственного доступа граждан с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.

     2.16.2. Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:

1) количество взаимодействий заявителя при получении муниципальной услуги со специалистами Комитета - не более двух раз;

2) продолжительность одного взаимодействия заявителя со специалистами Комитета - не более 15 минут;

3) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

4) отсутствие жалоб заявителей на отсутствие необходимой информации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет или на информационных стендах Комитета;

5) отсутствие поданных в установленном порядке обоснованных жалоб на действия (бездействие) должностных лиц Комитета.

      2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги, в том числе особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

При предоставлении муниципальной услуги обеспечивается возможность обращения заявителя за предоставлением муниципальной услуги посредством ЕПГУ и РПГУ, а также официального сайта Комитета.  

      Заявителям предоставляется возможность дистанционно получить формы документов, необходимые для получения муниципальной услуги. Указанные образцы заявлений размещаются на сайте Комитета в разделе Документы. Заявитель имеет возможность оформить все необходимые документы в удобном для него месте для подачи в управление образования. Предоставление услуги в электронной форме осуществляется с использованием ЕПГУ и РПГУ, а также официального сайта Комитета.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме.

      3.1. Исполнение муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием заявлений и постановка на учет;

2) выдача направления в образовательную организацию;

3) зачисление детей в ДОО.

Последовательность действий (административных процедур) представлена

в блок-схеме предоставления муниципальной услуги согласно приложению N 3 к настоящему административному регламенту.

      3.2. Предоставление услуги по приему заявлений и постановке на учет включает в себя следующие административные процедуры:

- предоставление заявителем заявления и документов, необходимых для постановки детей на учет для зачисления в образовательную организацию;

- рассмотрение заявления и представленных документов заявителя;

- информирование заявителя о принятом решении: постановка ребенка на учет (с выдачей заявителю уведомления о постановке ребенка на учет) либо мотивированный отказ.

      3.2.1. При личном обращении с заявлением о постановке на учет:

      3.2.1.1. Заявитель обращается лично в Комитет  и представляет пакет документов, указанных в пункте 2.7.1 настоящего административного регламента.

     3.2.1.2. Специалист, ответственный за прием документов:

- устанавливает личность заявителя (проверяет документ, удостоверяющий его личность);

- принимает документы, проверяет правильность написания заявления и соответствие сведений, указанных в заявлении, паспортным данным;

- проверяет наличие всех необходимых документов, указанных в пункте 2.7.1 настоящего административного регламента, удостоверяясь, что:

    тексты документов написаны разборчиво;

    фамилия, имя и отчество, дата рождения, адрес места жительства ребенка заявителя           и/или заявителя написаны полностью;

    в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных    исправлений;

    документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

     3.2.1.3. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, указанных в пункте 2.7.1 настоящего административного регламента, специалист Комитета уведомляет заявителя о наличии препятствий для приема документов, объясняет заявителю суть выявленных недостатков в представленных документах и возвращает их заявителю для устранения недостатков.

     3.2.1.4. Если все документы оформлены правильно, специалист Комитета регистрирует ребенка в электронном реестре в установленном порядке и выдает заявителю уведомление о постановке на учет.

     3.2.1.5. Результат административной процедуры:

- постановка детей на учет для зачисления в ДОО (выдача уведомления о регистрации ребенка в электронном реестре);

- мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Срок выполнения административной процедуры - не более 15 минут.

Ответственное должностное лицо - специалист Комитета, ответственный за прием документов.

     3.2.3. В случае подачи заявления через ЕПГУ:

     3.2.3.1.  Заявитель обращается лично в организацию, оказывающую муниципальную услугу, в установленное время (обычно 30 дней с момента подачи заявления) и представляет пакет документов, указанных в пункте 2.7.1 настоящего административного регламента, относящихся к документам личного хранения.

      3.2.3.2. Специалист, ответственный за прием документов:

     - устанавливает личность заявителя (проверяет документ, удостоверяющий его личность);

- сверяет документы, поданные в электронном виде, с оригиналами;

- проверяет наличие документов (которые являются документами личного хранения), указанных в пункте 2.7.1 настоящего административного регламента, удостоверяясь, что:

    тексты документов написаны разборчиво;

    фамилия, имя и отчество, дата рождения, адрес места жительства ребенка заявителя           и/или заявителя написаны полностью;

    в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных    исправлений;

    документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

    3.2.3.3. При установлении фактов отсутствия  документов личного хранения, необходимых для оказания услуги,  объясняет заявителю суть выявленных недостатков в представленных документах и возвращает их заявителю для устранения недостатков.

    3.2.3.4. Специалист, ответственный за прием документов, запрашивает подтверждение документов через систему межведомственного взаимодействия (далее - СМЭВ).

    3.2.3.5. Если все документы предоставлены, специалист регистрирует ребенка в электронном реестре в установленном порядке и выдает заявителю уведомление о постановке на учет.

    3.2.3.6. Результат административной процедуры:

- постановка детей на учет для зачисления в ДОО (выдача уведомления о регистрации ребенка в электронном реестре в автоматизированной системе учета, далее – электронный реестр);

- мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Срок выполнения административной процедуры - не более 15 минут.

Ответственное должностное лицо - специалист, ответственный за прием документов.

Все действия по обработке заявлений должны транслироваться на ЕПГУ.

    3.2.4. В случае подачи заявления через РПГУ:

     3.2.4.1.  Заявитель обращается лично в организацию, оказывающую муниципальную услугу, в установленное время (обычно 30 дней с момента подачи заявления) и представляет пакет документов, указанных в пункте 2.7.1 настоящего административного регламента, относящихся к документам личного хранения.

      3.2.4.2. Специалист, ответственный за прием документов:

     - устанавливает личность заявителя (проверяет документ, удостоверяющий его личность);

- сверяет документы, поданные в электронном виде, с оригиналами;

- проверяет наличие документов (которые являются документами личного хранения), указанных в пункте 2.7.1 настоящего административного регламента, удостоверяясь, что:

    тексты документов написаны разборчиво;

    фамилия, имя и отчество, дата рождения, адрес места жительства ребенка заявителя           и/или заявителя написаны полностью;

    в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных    исправлений;

    документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

    3.2.4.3. При установлении фактов отсутствия  документов личного хранения, необходимых для оказания услуги,  объясняет заявителю суть выявленных недостатков в представленных документах и возвращает их заявителю для устранения недостатков.

    3.2.4.4. Специалист, ответственный за прием документов, запрашивает подтверждение документов через  СМЭВ.

    3.2.4.5. Если все документы предоставлены, специалист регистрирует ребенка в электронном реестре в установленном порядке и выдает заявителю уведомление о постановке на учет.

    3.2.4.6. Результат административной процедуры:

- постановка детей на учет для зачисления в ДОО (выдача уведомления о регистрации ребенка в электронном реестре в автоматизированной системе учета, далее – электронный реестр);

- мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Срок выполнения административной процедуры - не более 15 минут.

Ответственное должностное лицо - специалист, ответственный за прием документов.

Все действия по обработке заявлений должны транслироваться на РПГУ.

     3.3. Выдача направления в образовательную организацию.

     3.3.1. Направление в образовательную организацию выдается постоянно действующей комиссией по комплектованию муниципальных образовательных организаций, реализующих образовательную программу дошкольного образования (далее - Комиссия).

Состав Комиссии утверждается приказом Комитета.

Ответственными за подготовку направления являются секретарь Комиссии и (или) иные члены Комиссии, назначенные приказом управления образования (далее - ответственный за подготовку направления).

Ответственным за выдачу направления является Председатель Комиссии.

     3.3.2. Основанием для начала административной процедуры по выдаче направления является освобождение (создание) мест в образовательной организации или предстоящее освобождение мест.

     3.3.3. Ответственный за выдачу направления в течение 5 рабочих дней регистрирует его в журнале выдачи направлений, делает соответствующую отметку в электронном реестре и информирует родителя (законного представителя) способом, указанным им в заявлении о постановке ребенка на учет, о выдаче направления в образовательную организацию.

     3.3.4. В случае отсутствия мест в группах полного или сокращенного дня, Комиссия выдает направление в группу кратковременного пребывания.

     3.3.5. Результатом административной процедуры является выдача направления в образовательную организацию.

     3.3.6. Максимальный срок выполнения административной процедуры - 20 рабочих дней.

     3.4. Предоставление услуги по зачислению детей в ДОО включает в себя следующие административные процедуры:

- прием, рассмотрение заявления и представленных документов заявителя, необходимых для зачисления в ДОО;

- зачисление ребенка в ДОО либо мотивированный отказ в предоставлении услуги.

     3.4.1. Родитель (законный представитель) в течение 5 рабочих дней с момента получения направления обращается в образовательную организацию с заявлением о зачислении ребенка. Если родитель (законный представитель), получивший направление, в образовательную организацию не обратился, в электронном реестре заявлению присваивается статус "не явился" и направление выдается другому ребенку согласно данным (очередности) электронного реестра.

     3.4.2. Основанием для начала административной процедуры является заявление родителя (законного представителя) о зачислении в ДОО.

     3.4.3. При личном обращении с заявлением о зачислении в ДОО:

     3.4.3.1. Заявитель обращается лично в ДОО и представляет пакет документов, указанных в пункте 2.7.2. настоящего административного регламента.

     3.4.3.2. Специалист, ответственный за прием документов:

- проверяет наличие направления ребенка в ДОО;

В случае наличия направления:

- устанавливает личность заявителя (проверяет документ, удостоверяющий его личность);

- принимает документы, проверяет правильность написания заявления и соответствие сведений, указанных в заявлении, паспортным данным;

- проверяет наличие всех необходимых документов, указанных в пункте 2.7.2 настоящего административного регламента, удостоверяясь, что:

тексты документов написаны разборчиво;

фамилия, имя и отчество, дата рождения, адрес места жительства ребенка заявителя и/или заявителя написаны полностью;

в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;

документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

     3.4.3.3. При установлении фактов отсутствия необходимых документов, указанных в пункте 2.7.2 настоящего административного регламента, специалист образовательной организации уведомляет заявителя о наличии препятствий для приема документов, объясняет заявителю суть выявленных недостатков в представленных документах и возвращает их заявителю для устранения недостатков.

     3.4.3.4. Если все документы оформлены правильно, специалист образовательной организации регистрирует заявление.

     3.4.3.5. Результат административной процедуры:

- регистрация заявления.

Срок выполнения административной процедуры - не более 15 минут.

Ответственное должностное лицо - специалист ДОО, ответственный за прием документов.

- отказ в регистрации документов (в случае отсутствия направления в ДОО).

      3.5. Основания для отказа в зачислении:

- отсутствие направления в ДОО;

- отсутствие свободных мест в образовательной организации;

- несоответствие возраста ребенка комплектуемым возрастным группам;

- возраст ребенка более 7 лет или менее 2 месяцев;

- наличие медицинских противопоказаний.

     3.6. В случае принятия положительного решения о зачислении ДОО заключает договор об образовании по образовательным программам дошкольного образования с родителями (законными представителями).

     3.7. Руководитель образовательной организации издает распорядительный акт о зачислении ребенка в образовательную организацию в течение трех рабочих дней после заключения договора. Распорядительный акт в трехдневный срок после издания размещается на информационном стенде образовательной организации и на официальном сайте образовательной организации в сети Интернет. После издания распорядительного акта ребенок снимается с учета детей, нуждающихся в предоставлении места в образовательной организации. На каждого ребенка, зачисленного в образовательную организацию, заводится личное дело, в котором хранятся все сданные документы.

     3.8. Результат административной процедуры - приказ о зачислении ребенка в образовательную организацию либо отказ в зачислении.

     3.9. Срок выполнения административной процедуры - 3 рабочих дня после заключения с заявителем договора об образовании.

4. Формы контроля   исполнения административного регламента

     4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги.

4.3. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги в ходе текущего контроля осуществляется путем проведения:

- плановых проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, нормативных правовых актов, регламентирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

- внеплановых проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, осуществляемых по обращениям заявителей, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушения порядка предоставления муниципальной услуги.

4.4. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся 1 раз в год, внеплановые - при поступлении в Комитет  жалобы заявителя, касающиеся своевременности, полноты и качества предоставления муниципальной услуги, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушения настоящего Административного регламента.

4.5. Плановые и внеплановые проверки проводятся уполномоченными должностными лицами  Комитета   на основании приказа председателя комитета по  образованию.

4.6. По результатам проведенной проверки составляется справка, в которой описываются, в случае их выявления, недостатки и предложения по их устранению.

4.7. Специалисты Комитета  несут персональную ответственность за несоблюдение сроков и последовательности исполнения административных действий и выполнения административных процедур, предусмотренных настоящим Административным регламентом. Персональная ответственность специалистов Комитета  закрепляется в их должностных инструкциях. В случае выявления нарушений должностное лицо несет дисциплинарную ответственность в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации.

4.8. Контроль со стороны граждан, их объединений и организаций за предоставлением муниципальной услуги может быть осуществлен путем запроса соответствующей информации при условии, что она не является конфиденциальной.

 .

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу а также муниципальных служащих (должностных лиц)

     5.1. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего.

    5.1.1. Заинтересованные лица имеют право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий (бездействия) лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, во внесудебном порядке.

     5.1.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ заявителю в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ Учреждения, должностного лица Учреждения  в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

     5.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.

     5.2.1. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием   сети Интернет, официального сайта Комитета по образованию администрации Калачевского муниципального района, Единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

    5.2.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме на имя председателя Комитета     по адресу: 404507, Волгоградская область, г. Калач-на-Дону, ул.Кравченко, 8, e-mail: edu_kalach@volganet.ru.

При подаче жалобы в электронном виде документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации.

    5.2.3. Жалоба должна содержать:

1) наименование Учреждения, должностного лица Учреждения, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Учреждения, должностного лица Учреждения;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Учреждения, должностного лица Учреждения. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

     5.2.4. Жалоба, поступившая в Комитет, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Комитета, должностного лица Комитета  в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

     5.2.5. По результатам рассмотрения жалобы Комитет   принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Комитетом опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

    5.2.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п. 5.2.5 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

    5.2.7. В случае установления, в ходе или по результатам рассмотрения жалобы,  признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с п. 5.2.4 настоящего Административного регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение N 1
к  административному регламенту по
предоставлению муниципальной услуги 

                                                                           "Прием заявлений, постановка на учет и                                             зачисление детей в образовательные организации, 

реализующие основную образовательную программу
дошкольного образования (детские сады)"
	
	В
	
	
	

	
	(Комитет)
	

	
	от гражданки (гражданина)
	

	
	
	
	
	,

	
	паспорт (либо иной документ,
	

	
	удостоверяющий личность): серия
	
	,

	
	N
	
	, выдан
	
	,

	
	Проживающей(его) по адресу:

	
	
	, ул.
	
	, д.
	
	, кв.
	
	,

	
	Контактный телефон
	
	
	,

	
	адрес электронной почты
	
	
	



Заявление
о постановке на учет в автоматизированной информационной системе "Реестр будущих воспитанников МДОУ" для зачисления в муниципальные образовательные учреждения Калачевского муниципального района, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования

     Прошу поставить моего ребенка на учет в автоматизированной системе «Реестр будущих воспитанников МДОУ" для зачисления в муниципальные образовательные учреждения Калачевского муниципального района, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (далее - МОУ), и сообщаю следующие сведения:

1. Сведения о ребенке, обязательные для указания:

1.1. Фамилия, имя, отчество ребенка ______________________________.

1.2. Дата рождения "__" ____________ 20__ г.

1.3. Свидетельство о рождении ребенка (серия, номер, дата выдачи, кем выдано):

	
	N
	
	, "
	
	"
	
	20
	
	г.,

	(серия)
	
	
	(дата выдачи)

	выдано ЗАГС
	
	района
	
	.

	
	(город)
	
	
	


1.4. Адрес места жительства в ____________________________________.

1.5. Льготная категория __________________________________________.

1.6. Сведения о родителях (законных представителях) ребенка (с указанием данных паспорта или иного документа, удостоверяющего личность, документа, подтверждающего полномочия законного представителя:

	
	, паспорт
	
	,

	(Ф.И.О. матери)
	
	(серия)
	

	N
	
	, выдан "
	
	"
	
	20
	
	г.
	
	.

	
	
	
	(дата выдачи)
	(кем выдан)
	

	
	, паспорт
	
	,

	(Ф.И.О. отца)
	
	(серия)
	

	N
	
	, выдан "
	
	"
	
	20
	
	г.
	
	.

	
	
	
	(дата выдачи)
	(кем выдан)
	

	
	, паспорт
	
	,

	(Ф.И.О. законного представителя)
	
	(серия)
	

	N
	
	, выдан "
	
	"
	
	20
	
	г.
	
	.

	
	
	
	(дата выдачи)
	(кем выдан)
	


2. Дополнительные сведения:

2.1. Особенности в развитии и здоровье ребенка (медицинские показания на основании медицинского заключения) ______________________.

2.2. Предпочтения заявителя:

2.2.1. Приоритетное МОУ: N ______. 2.2.2. Любое МОУ ______.

2.3. Предпочитаемый режим пребывания в МОУ: полный (12 час.) ____,

сокращенный (8-10 час.) __,   кратковременный (3-5 час.) ___.

2.4. Предпочитаемая дата предоставления места в МОУ: 01 сентября 20__ г.

2.5. Способ информирования заявителя (указать не менее двух):

Телефон заявителя (заполняется при наличии): мобильный ___________, рабочий __________, домашний __________.

Электронная почта (заполняется при наличии) ______________________.

Почта (адрес проживания): ________________________________________.

С Положением о порядке комплектования МОУ _______ ознакомлен(-а)

	
	.
	

	(подпись заявителя)
	
	


Прилагается опись принятых документов:

1. Копия свидетельства о рождении ребенка.

2. Копия документа о регистрации ребенка по месту жительства или по месту преимущественного пребывания или документ, содержащий сведения о регистрации ребенка по месту жительства или по месту преимущественного пребывания на территории Калачевского муниципального района, за которой закреплено МОУ, выбранное в качестве приоритетного для зачисления;

3. Копия паспорта заявителя либо иного документа, удостоверяющего личность одного из родителей (законных представителей) ребенка;

4. Копия документа, подтверждающего полномочия законного представителя ребенка (для опекунов, приемных родителей);

5. Документы, подтверждающие право на внеочередное или первоочередное получение места в МОУ в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

	
	
	

	(подпись заявителя)
	
	(Ф.И.О.)

	Отметка о принятии заявления с документами
	
	.

	
	
	

	(подпись должностного лица, принявшего заявление)
	
	(Ф.И.О.)


Дата и время: "__" ______ 20__ г. ______ час. _______ мин.

     В соответствии с требованиями статьи 9 Федерального закона от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ "О персональных данных" даю свое согласие на обработку с использованием средств автоматизации моих персональных данных и данных моего ребенка, включающих фамилию, имя, отчество, дату рождения, адрес проживания, контактный телефон, реквизиты свидетельства о рождении ребенка, при условии, что их обработка осуществляется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

"__" ________ 20__ г.

	
	
	

	(подпись заявителя)
	
	(Ф.И.О.)


     Отметка об отказе в принятии заявления с документами __________________.

     Причина отказа (нужное подчеркнуть): обращение лица, не обладающего правом на получение муниципальной услуги (не является родителем (законным представителем) ребенка), непредставление в полном объеме документов, обязательных для предоставления муниципальной услуги (паспорта заявителя либо иного документа, удостоверяющего личность, свидетельства о рождении ребенка, документа о регистрации ребенка по месту жительства или по месту преимущественного пребывания на закрепленной территории Калачевского муниципального района или документа, содержащего сведения о регистрации ребенка по месту жительства или по месту преимущественного пребывания на закрепленной территории Калачевского муниципального района).

	
	
	

	(подпись должностного лица, отказавшего в принятии заявления)
	
	(Ф.И.О.)


Дата и время: "__" _________ 20__ г. ______ час. _______ мин.

Приложение N 2
к  административному регламенту по
предоставлению муниципальной услуги 

                                                                           "Прием заявлений, постановка на учет и                                             зачисление детей в образовательные организации, 

реализующие основную образовательную программу
дошкольного образования (детские сады)"


ЗАЯВЛЕНИЕ НА ЗАЧИСЛЕНИЕ

	Регистрационный номер N ___
	
	Руководителю муниципального образовательного учреждения

	
	
	
	N
	

	
	
	
	
	

	
	
	(Ф.И.О. руководителя)

	
	
	от
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	(Ф.И.О. законного представителя ребенка)

	
	
	зарегистрированного по адресу:



	
	
	фактически проживающего по адресу:



	
	
	телефон:
	
	

	
	
	паспорт (серия)
	
	, N
	
	,
	

	
	
	дата выдачи "__" __________ 20__ г.
	

	
	
	кем выдан
	
	
	


Заявление.

	Прошу принять моего ребенка
	
	

	
	
	,

	(фамилия, имя, отчество (при наличии))
	

	родившегося
	
	,

	
	(дата рождения)
	(место рождения)
	

	проживающего по адресу
	
	,

	в муниципальное
	
	
	образовательное учреждение

	
	N
	
	для обучения по

	образовательной программе дошкольного образования 
	

	с "_____" ________________ 20__ г.
	
	


К заявлению прилагаются следующие документы:

- направление комиссии по комплектованию ДОО Комитета от "____" ____ 20__ г. N ____;

- медицинское заключение;

- копия свидетельства о рождении ребенка или документ, подтверждающий родство заявителя (или законность представления прав ребенка);

- копия свидетельства о регистрации ребенка по месту жительства или по месту пребывания в 

	

	(справка МБУ МФЦ, справка ТСЖ, копия домовой книги);


- копия паспорта или иного документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя) ребенка;

- заключение и рекомендации ПМПК (для детей с ограниченными возможностями здоровья).

С уставом МДОУ N __________ и лицензией на осуществление образовательной деятельности ознакомлен(а)

	"
	
	"
	
	20
	
	г.
	/
	
	/
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	(подпись заявителя)
	
	(Ф.И.О.)



В соответствии с требованиями статьи 9 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" даю свое согласие на обработку с использованием средств автоматизации моих персональных данных и данных моего ребенка, включающих фамилию, имя, отчество, дату рождения, адрес проживания, контактный телефон, реквизиты свидетельства о рождении ребенка, при условии, что их обработка осуществляется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

	"
	
	"
	
	20
	
	г.
	/
	
	/
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	(подпись заявителя)
	
	(Ф.И.О.)


РАСПИСКА

	Заявление под регистрационным N ___ от _______20 ___ о приеме ребенка



	(Ф.И.О. законного представителя ребенка)

	в МОУ
	
	N
	
	,

	принято от
	

	
	

	(Ф.И.О. законного представителя ребенка)


К заявлению прилагаются документы:

1. Направление комиссии по комплектованию ______ управления образования;

2. Копия свидетельства о рождении ребенка;

3. Медицинское заключение;

4. Копия паспорта заявителя или иного документа, удостоверяющего личность;

5. Копия документа, подтверждающего полномочия законного представителя ребенка (для опекунов, приемных родителей);

6. Заключение и рекомендации ПМПК (при наличии).

	"
	
	"
	
	20
	
	г.
	/
	
	/
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	(подпись руководителя)
	
	(Ф.И.О.)


Приложение N 3
к  административному регламенту по
предоставлению муниципальной услуги 

                                                                           "Прием заявлений, постановка на учет и                                             зачисление детей в образовательные организации, 

реализующие основную образовательную программу
дошкольного образования (детские сады)


БЛОК-СХЕМА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ПРИЕМ ЗАЯВЛЕНИЙ,

ПОСТАНОВКА НА УЧЕТ И ЗАЧИСЛЕНИЕ ДЕТЕЙ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ

ОРГАНИЗАЦИИ, РЕАЛИЗУЮЩИЕ ОСНОВНУЮ ОБРАЗОВАТЕЛЬНУЮ ПРОГРАММУ

ДОШКОЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ (ДЕТСКИЕ САДЫ)"

                        ┌────────────────────┐

                        │    ЗАЯВЛЕНИЕ на    │

                        │ постановку на учет │

                        └─────────┬──────────┘

                                (─┴─)

                                (или)

             ┌──────────────────(─┬─)──────────────────────┐

 ┌───────────┴────────┐ ┌─────────┴──────────┐ ┌───────────┴─────────┐

 │     ЕПГУ, РПГУ     │ │ Личное обращение в │ │         МФЦ         │

 └──────────┬─────────┘ │    место приема    │ └───────────┬─────────┘

            │           │     заявлений      │             │

            │           └──────────┬─────────┘             │

            │                     \/                      \/

            │           ┌────────────────────┐ ┌─────────────────────┐

            │           │  Проверка наличия  │ │  Проверка наличия   │

            │           │обязательного пакета│ │обязательного пакета │

           \/           │     документов     │ │     документов      │

 ┌────────────────────┐ └─────────┬──────────┘ └───────────────────┬─┘

 │Передача заявления в│           │                                │

 │    региональную    │           │                                │

 │   информационную   │   ┌──────/\─────┐                   ┌──────/\─────┐

 │      систему       │   │ Заявление и │                   │ Заявление и │

 └─────────┬──────────┘ДА │  документы  │НЕТ ┌────────┐ НЕТ │  документы  │

          \/          ┌───<удовлетворяют>───>│Отказано│<────<удовлетворяют>

         (───)        │   │ требованиям │    │в услуге│     │ требованиям │

┌───────>( 1 )<───────┘   └──────\/─────┘    └────────┘     └──────\/─────┘

│        (───)                                        ДА            │

│                  ┌──────────────────┐    ┌────────────────────────┘

│                  │Передача заявления│    │

└──────────────────┤  и информации о  │<───┘

                   │документах в места│

                   │ приема заявлений │

                   └──────────────────┘

                                      (───)

                                      ( 1 )

                                      (─┬─)

                                       \/

                                 ┌─────────────┐

                                 │ Поступление │

                                 │  данных в   │

                                 │региональную │

                                 └──────┬──────┘

                                       \/

                                 ┌─────────────┐

                                 │  Проверка   │

                                 │   наличия   │

                                 │  ребенка в 

                                 │    базе     │

                                 └──────┬──────┘

                                      (─┴─)

                                      (или)

                ┌─────────────────────(─┬─)────────────────────┐

    ┌───────────┴────────┐ ┌────────────┴─────────┐  ┌─────────┴────────┐

    │  Ребенок найден в  │ │ Ребенок найден в базе│  │Ребенок не найден │

    │ базе со статусом,  │ │      со статусом     │  │      в базе      │

    │    отличным от     │ │"Зачислен/аннулировано│  └─────────┬────────┘

    │     "Зачислен/     │ │   заявление/архив    │           │

    │    аннулировано    │ └────────────┬─────────┘           │

    │  заявление/архив"  │             \/                    \/

    └──────────┬─────────┘      ┌──────/\─────┐         ┌────/\───┐

               │           НЕТ  │  Заявление  │ДА       │Заявление│ НЕТ

┌──────────────┼────────────────< поступило с >──┐┌─────<поступило>───────┐

│              │                │    ЕПГУ?    │  ││     │ с ЕПГУ? │       │

│              │                └──────\/─────┘  ││     └────\/───┘       │

│             \/                                \/│                       │

│   ┌────────────────────┐ ┌─────────────────────┐│ ┌──────────────────┐  │

│   │ Отказано в услуге  │ │  Проверка наличия   │└>│   Регистрация    │  │

│   │                    │ │обязательного пакета │  │    заявления     │  │

│   └────────────────────┘ └───────────┬─────────┘  └─────────┬────────┘  │

│             /\                       │                     \/           │

│              │               ┌──────/\──────┐     ┌──────────────────┐  │

│              │        НЕТ    │  Оригиналы   │ДА   │ Проверка наличия │  │

│              └───────────────<  документов  >──┐  │  обязательного   │  │

│                              │предоставлены │  │  │      пакета      │  │

│                              └──────\/──────┘  │  └─────────┬────────┘  │

│   ┌────────────────────┐                       │    ┌──────/\──────┐    │

│   │Внесение изменений в│                       │ НЕТ│  Оригиналы   │ДА  │

└──>│   базу. Проверка   │<──────────────────────┘  ┌─┤  документов  ├──┐ │

    │ условий повторного │                          │ │предоставлены │  │ │

    │     зачисления     │                          │ └──────\/──────┘  │ │

    └───────────┬────────┘                          │        /\         │\/

   НЕТ ┌───────/\──────┐ ДА                  ┌──────┴───────┐ │┌────────┴─┐

  ┌────<Услуга получена>────┐                │    Статус    │ ││Постановка│

  │    │     ранее     │    │                │"Подтверждение├─┘│ на учет  │

  │    └───────\/──────┘    │                │ документов", │  └────────┬─┘

  │                         │                │ на учете не  │           │

  │                         │                │  числится,   │           │

  │                         │                │после 30 дней │           │

  │                         │                │    заявки    │           │

  │                         │                └──────────────┘           │

┌─┴────────────┐ ┌──────────┴───┐                                       │

│Восстановление│ │Восстановление│                                       │

│  на учете с  │ │  на учете с  │                                       │

│прежней датой │ │ новой датой  │                                       │

│ регистрации  │ │ регистрации  │                                       │

└──┬───────────┘ └──────┬───────┘                                       │

   │                    │         ┌──────────────────────┐              │

   │                    │         │Процесс распределения │              │

   │                    │         │детей. При нахождении │              │

   └────────────────────┴────────>│    месте - статус    │<─────────────┘

                                  │  "Распределен", при  │

                                  │отсутствии - ожидание │

                                  │   свободного места   │

                                  └────────┬─────────────┘

                                          \/

                                         (───)

                                         ( 2 )

                                         (─┬─)

                                          \/

                        ┌────────────────────────┐

                        │ Заседание комиссии по  │

                        │   утверждению списка   │

                        │ детей, направленных в  │

                        │    ДОО, утверждение    │

                        │      результатов       │

                        └────────────┬───────────┘

                                    \/

                        ┌────────────────────────┐

                        │Уведомление заявителей о│

                        │ предоставлении места,  │

                        │   передача списков,    │

                        │   направленных в ДОО   │

                        └────────────┬───────────┘

                                    \/

                             ┌──────/\──────┐

                       НЕТ   │  Заявитель   │  ДА

             ┌───────────────<   получил    >─────────────┐

             │               │ уведомление  │             │

            \/               └──────\/──────┘             │

┌───────────────────────┐                                 │

│ Восстановлен на учете │                                \/

│     или заявление     │<──────────┐      НЕТ   ┌───────/\───────┐  ДА

│    аннулируется (в    │           └────────────<  Согласен на   >──────┐

│зависимости от причины)│                        │     место      │      │

└───────────────────────┘                        └───────\/───────┘      │

                             ┌─────────────┐                             │

                             │  Написание  │<────────────────────────────┘

                             │  заявления  │

                             └───────┬─────┘

                                    \/

                        ┌────────────────────────┐

                        │    Проверка наличия    │

                        │  обязательного пакета  │

                        └────────────┬───────────┘

                                    \/

                             ┌──────/\──────┐

                        НЕТ  │  Оригиналы   │ ДА

                       ┌─────<  документов  >─────┐

                       │     │предоставлены │     │

                       │     │    в срок    │     │

                       │     └──────\/──────┘     │

                       │                          │

              ┌────────┴────────────┐ ┌───────────┴───────┐

              │ Отказ в зачислении, │ │    Заключение     │

              │  восстановление на  │ └─────────┬─────────┘

              │ учете по повторному │           │

              │      заявлению      │           │

              └─────────────────────┘          \/

                                      ┌───────────────────┐

                                      │    Оформление     │

                                      │ распорядительного │

                                      │акта о зачислении, │

                                      │ снятие с учета со │

                                      │статусом "Зачислен"│

                                      └───────────────────┘

Приложение N 4
к  административному регламенту по
предоставлению муниципальной услуги 

                                                                           "Прием заявлений, постановка на учет и  зачисление детей в образовательные организации, 

реализующие основную образовательную программу
дошкольного образования (детские сады)


ОБРАЗЕЦ ЖАЛОБЫ НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ)

	
	

	(наименование организации)



	ФИО должностного лица


	Исх. от ________ N ____
	
	

	
	
	


	*Ф.И.О. физического лица
	

	*Местонахождение физического лица
	

	
	(фактический адрес)

	Телефон:
	

	Адрес электронной почты:
	

	Код учета: ИНН
	

	*на действия (бездействие):



	(наименование органа или должность, ФИО должностного лица органа)

	*существо жалобы:



	

	

	(краткое изложение обжалуемых действий (бездействия), указать основания, по которым лицо, подающее жалобу, не согласно с действием (бездействием) со ссылками на пункты регламента)


поля, отмеченные звездочкой (*), обязательны для заполнения.

Перечень прилагаемой документации:

	
	
	

	(дата)
	
	(подпись)


Приложение N 5
к  административному регламенту по
предоставлению муниципальной услуги 

                                                                           "Прием заявлений, постановка на учет и  зачисление детей в образовательные организации, 

реализующие основную образовательную программу
дошкольного образования (детские сады)


ОБРАЗЕЦ РЕШЕНИЯ 
_________________________________________________________________ ПО ЖАЛОБЕ НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) ОРГАНА ИЛИ ЕГО ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА

Исх. от _______ N _________

РЕШЕНИЕ

по жалобе на решение, действие (бездействие)

органа или его должностного лица


Наименование органа или должность, фамилия и инициалы должностного лица органа, принявшего решение по жалобе:

	

	


Ф.И.О. физического лица, обратившегося с жалобой:

	

	


Номер жалобы, дата и место принятия решения:

	

	


Изложение жалобы по существу:

	

	


Изложение возражений, объяснений заявителя:

	

	



УСТАНОВЛЕНО:

Фактические и иные обстоятельства дела, установленные органом или должностным лицом, рассматривающим жалобу:

	

	


Доказательства, на которых основаны выводы по результатам рассмотрения жалобы:

	

	


Законы и иные нормативные правовые акты, которыми руководствовался орган или должностное лицо при принятии решения, и мотивы, по которым орган или должностное лицо не применил законы и иные нормативные правовые акты, на которые ссылался заявитель -

	

	


На основании изложенного

РЕШЕНО:

	1.

	(решение, принятое в отношении обжалованного

	

	действия (бездействия), признано правомерным или неправомерным полностью

	

	или частично или отменено полностью или частично)

	2.

	(решение принятое по существу жалобы, - удовлетворена или не удовлетворена полностью или частично)

	3.

	(решение либо меры, которые необходимо принять в целях устранения допущенных нарушений, если они не были приняты до вынесения решения по жалобе)


Настоящее решение может быть обжаловано в суде, арбитражном суде.

Копия настоящего решения направлена по адресу___________________________

________________________________________________________________________

	
	
	
	
	

	(должность лица уполномоченного, принявшего решение по жалобе)
	
	(подпись)
	
	(инициалы, фамилия)


Приложение N 6
к  административному регламенту по
предоставлению муниципальной услуги 

                                                                           "Прием заявлений, постановка на учет и зачисление 

детей в образовательные организации, 

реализующие основную образовательную программу
дошкольного образования (детские сады)
Перечень

образовательных учреждений Калачевского муниципального района, реализующих основную  общеобразовательную программу дошкольного образования.

	№ п\п
	Наименование ДОУ
	Адреса местонахождения ДОУ, номер телефона
	Официальный сайт
	Адрес электронной почты

	1
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 1 "Звёздочка" г.Калача-на-Дону" Волгоградской области (МКДОУ "Детский сад №1 "Звездочка" г.Калач-на-Дону")
	ул.Краснознаменская, 103 а, г.Калач-на-Дону, 

Волгоградская область, 404507

8(84472)3-18-27
	httphttp://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_13/
	Tatyana.timofeeva72@yandex.ru

	2
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  № 2 "Колокольчик"  г.Калача-на-Дону" Волгоградской области  (МКДОУ "Детский сад №2 "Колокольчик" г. Калача-на-Дону")
	ул.Октябрьская,27, 

г.Калач-на-Дону, 

Волгоградская область, 404507

8(84472)3-10-95
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_8/ 
	detsad@mail.ru

	3
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 3 "Улыбка"общеразвивающего вида" г.Калача-на-Дону Волгоградской области (МБДОУ "Детский сад №3 "Улыбка" г.Калача-на-Дону")
	ул.Маяковского, 24, 

г. Калач-на-Дону, 

Волгоградская область, 404503

8(84472)3-57-99
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_16/
	kalachulibka@rambler.ru


	4
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 4 "Якорек" общеразвивающего вида"  г.Калача-на-Дону Волгоградской области (МБДОУ "Детский сад №4 "Якорек" г.Калача-на-Дону")
	ул.Чекмарева, 25а, 

г.Калач-на-Дону, 

Волгоградская область,404503

8(84472)3-29-34
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_12/ 
	Mdou_Yakorek@mail.ru

	5
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад №5 "Солнышко" г.Калача-на-Дону " Волгоградской области  (МКДОУ "Детский сад №5 "Солнышко" г.Калача-на-Дону")
	ул.Чекмарева, 15,

г.Калач-на-Дону, 

Волгоградская область,404503

8(84472)3-35-93
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_7/ 
	Alla-semencova@yandex.ru

	6
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  "Ивушка" п.Комсомольский" Калачёвского муниципального района Волгоградской области (МКДОУ  "Детский сад "Ивушкап.Комсомольский")
	ул.Прямая, 7а, 

п.Комсомольский, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404546

8(84472)5-77-55 ком. 5-00
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_20/ 
	Sovetskaya62@mail.ru


	7
	Муниципальное  казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  "Колосок" п.Береславка"  Калачёвского муниципального района Волгоградской области  (МКДОУ "Детский сад "Колосок" п.Береславка")
	п.Береславка, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404547

8(84472)5-32-91
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_19/ 
	Korotkovasn63@mail.ru

	8
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад   п.Крепинский"  Калачёвского муниципального района Волгоградской области (МКДОУ  "Детский сад п.Крепинский")
	ул.Свободная, 33, 

п. Крепинский, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404513

8(84472)4-83-76
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_3/ 
	Serebryanskaya.vera@mail.ru

	9
	Муниципальное казенное  дошкольное образовательное учреждение "Детский сад   п.Пархоменко" Калачёвского муниципального района Волгоградской области (МКДОУ "Детский сад п.Пархоменко")
	ул.Руднева, 31, 

п.Пархоменко, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404548

8(84472)5-77-55 ком. 4-56
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_17/
	sminchik@mail.ru

	10
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  "Малышок" п.Волгодонской" Калачёвского муниципального района Волгоградской области (МКДОУ "Детский сад "Малышок" п.Волгодонской")
	ул.Октябрьская, 9, п.Волгодонской, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404541

8(84472)5-24-06
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_1/ 
	Mdoymalish@mail.ru

	11
	Муниципальное казенное  дошкольное образовательное учреждение "Детский сад "Радуга"  с.Мариновка"  Калачёвского муниципального района Волгоградской области (МКДОУ  «Детский сад "Радуга" с.Мариновка")
	ул.Молодежная, 28а, 

с.Мариновка, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404523

8(84472)5-63-09
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_9/
	Frau.lukanina@mail.ru

	12
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  "Василёк" х.Приморский" Калачёвского муниципального района Волгоградской области  (МКДОУ  "Детский сад "Василек"  п.Приморский")
	ул.Победы, 18,

 х.Приморский, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404532

8(84472)5-13-33
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_2/folder_2/ 
	verakaira@mail.ru

	13
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад "Ручеек"  п.Пятиморск" Калачёвского муниципального района Волгоградской области (МКДОУ  "Детский  сад "Ручеек" п.Пятиморск")
	ул.Ленина, 46б,

п. Пятиморск, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404521

8(84472)5-53-69

ком. 71-28
	://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_15/
	Direktor1954@eandex.ru

	14
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение  детский сад "Теремок"  с.Бузиновка  Калачёвского муниципального района Волгоградской области  (МКДОУ  детский сад "Теремок" с.Бузиновка)
	ул.Центральная, 38 а, 

с.Бузиновка, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404544

8(84472)5-65-68
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_18/
	Madam.panchenko2010@yandex.ru

	15
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  "Солнышко" х.Логовский" Калачёвского муниципального района Волгоградской области (МКДОУ  "Детский сад "Солнышко" х.Логовский")
	х. Логовский, 62,

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404519

8(84472)4-35-46
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_5/ 
	Skola-log1@yandex.ru

	16
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад   п.Донской" Калачёвского муниципального района Волгоградской области (МКДОУ "Детский сад п.Донской")
	ул.Центральная, 6,

п.Донской,

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404511

8(84472)4-55-02
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_11/ 
	Nadezhda.slvko@yandex.ru

	17
	Муниципальное казенное  дошкольное образовательное учреждение детский сад "Березка"  х.Пятиизбянский Калачёвского муниципального района Волгоградской области (МКДОУ детский сад "Березка" х.Пятиизбянский)
	ул.Донская, 19, 

х.Пятиизбянский, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404552

8(84472)5-85-89
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_10/ 
	Dozor11111@yandex.ru

	18
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад "Маячок"  х.Ляпичев"  Калачёвского муниципального района Волгоградской области  (МКДОУ  "Детский  сад "Маячок" х.Ляпичев")
	ул.Семенова, 18, 

х.Ляпичев, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404510

8(84472)4-41-70
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_4/
	Detskisad-majachoc@yandex.ru

	19
	Муниципальное казеннное дошкольное образовательное учреждение детский сад   п.Заря Калачёвского муниципального района Волгоградской области (МКДОУ "Детский сад п.Заря")
	ул.Шоссейная,1-2,

 п.Заря, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404549

8(84472)5-67-40
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_14/ 
	Tatyanamyasnikova.63.@mail.ru

	20
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад ст.Голубинской"  Калачёвского муниципального района  Волгоградской области (МКДОУ "Детский сад  ст.Голубинский")
	ул.Почтовая,9, 

ст.Голубинская, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404532

8(84472)5-51-03
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_6/ 
	Golubinka_sosch@list.ru

	21
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 6 «Радуга» общеразвивающего вида» Калачевского муниципального района Волгоградской области (МКДОУ «Детский сад № 6 «Радуга»
	г. Калач-на-Дону, Волгоградская область, ул. Чекмарева, 53

8(84472)3-98-86
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_21/ 
	Marisha7051991@mail.ru

	22
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная  школа №3 г.Калача-на-Дону» Калачевского района,Волгоградской области(МКОУ СОШ№3 г.Калача-на-Дону)
	г. Калач-на-Дону, Волгоградская область, 

ул. Дубенец,18а

8(84472)3-16-73


	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_9/ 
	mkousosh3@mail.ru


Административный регламент
по предоставлению муниципальной услуги "Предоставление информации о реализации в образовательных муниципальных организациях  программ дошкольного, начального общего, основного общего, среднего  общего образования, а также дополнительных общеобразовательных программ"

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования.

1.1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги "Предоставление информации о реализации в образовательных муниципальных организациях  программ дошкольного, начального общего, основного общего, среднего  общего образования, а также дополнительных общеобразовательных программ" (далее Административный регламент) разработан в целях повышения уровня доступности муниципальной услуги, устранения избыточных административных процедур и определяет сроки и последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги.

1.1.2. Предметом регулирования настоящего Административного регламента являются отношения, возникающие между получателями муниципальной услуги, муниципальными образовательными организациями Калачевского муниципального района   Волгоградской области (далее муниципальные образовательные организации) и комитетом по образованию администрации Калачевского муниципального   района Волгоградской области (далее Комитет), связанные с предоставлением муниципальной услуги по предоставлению информации о реализации в образовательных муниципальных организациях  программ дошкольного, начального общего, основного общего, среднего   общего образования, а также дополнительных общеобразовательных программ (далее муниципальная услуга).

1.2. Получатели услуги.

1.2.1. Получателями муниципальной услуги являются физические и юридические лица (далее заявители).

1.2.2. В случае, когда заявителем является юридическое лицо, от  имени заявителя с запросом о предоставлении муниципальной услуги (далее запрос) вправе обращаться лицо, уполномоченное на обращение с запросом о предоставлении муниципальной услуги (далее также именуемое заявитель).

1.3. Требования к   порядку информирования о  предоставлении муниципальной услуги.

1.3.1. Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги можно получить:

- непосредственно в муниципальной образовательной организации  при личном или письменном обращении по адресам, указанным в приложении N 2 к настоящему Административному регламенту;

- на официальном сайте администрации Калачевского муниципального района   Волгоградской области в информационно-телекоммуникационной сети Интернет: www. kalachadmin.ru;

- на Едином портале государственных и муниципальных услуг в информационно- телекоммуникационной сети Интернет: www.gosuslugi.ru;

 - непосредственно в Комитете при личном или письменном обращении по адресу:

404507, Волгоградская область, г. Калач-на-Дону, ул.Кравченко, 8, тел. (84472) 3-17-10, 3-31-91, 3-16-23, 3-31-87, 3-14-16, 3-38-32.  

1.3.2.Специалисты Комитета осуществляют прием заявителей, консультирование по вопросам предоставления муниципальной услуги:

- понедельник-пятница: с 8.00 до 17.00 час., перерыв с 12.00 до 13.00 час;

- суббота, воскресенье - выходной день.

Муниципальные образовательные организации осуществляют консультирование по вопросам предоставления муниципальной услуги:

- понедельник-пятница: с 9.00 до 17.00 час. (перерыв с 13.00 до 14.00 час.);

- суббота и воскресенье - выходные дни.

1.3.3. Прием документов осуществляется в Комитете  в соответствии с режимом работы, установленным пунктом 1.3.2 настоящего Административного регламента.

            1.3.4. Информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется сотрудниками муниципальных образовательных организаций, специалистами Комитета,   участвующими в предоставлении муниципальной услуги. Информирование об услуге осуществляется при личном обращении заявителя, с использованием почтовой, телефонной связи, посредством электронной почты, через официальные сайты и с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг" (www.gosuslugi.ru) (далее - ЕПГУ), официального портала Губернатора и Администрации Волгоградской области (раздел "Государственные услуги") (www.volganet.ru) (далее - РПГУ) в сети Интернет. 

 1.3.5. С момента приема документов заявитель имеет право на получение сведений о ходе  предоставления муниципальной услуги при личном обращении в Комитет,  по телефонам, указанным в п. 1.3.1, либо посредством почтовой связи и электронной почты – edu_kalach@volganet.ru.

Заявителю предоставляются сведения о ходе предоставления муниципальной услуги.

           1.3.6. На   официальном портале Губернатора и Администрации Волгоградской области

на странице Комитета по адресу http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/, на официальном сайте администрации Калачевского муниципального района   Волгоградской области: www. kalachadmin.ru
размещается следующая информация:

- текст настоящего Административного регламента с приложениями;

- бланки и образцы оформления заявления, необходимые для предоставления муниципальной услуги;

- адреса, номера телефонов, график (режим) работы, адрес электронной почты муниципальных образовательных организаций, в которых заявители могут получить необходимую информацию;

- порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

1.3.7. При ответах на телефонные звонки и устные обращения сотрудники муниципальных образовательных организаций, специалисты учреждений, участвующие в предоставлении муниципальной услуги (далее Учреждения), подробно и в вежливой форме информируют заявителя по интересующим его вопросам, касающихся предоставления услуги.

1.3.8. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании организации, в которую позвонил заявитель, фамилии, имени, отчества и должности сотрудника, принявшего звонок.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги, предоставление которой регулируется настоящим Административным регламентом  - "Предоставление информации о реализации в образовательных муниципальных организациях программ дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительных общеобразовательных программ".

2.2. Орган, непосредственно предоставляющий муниципальную услугу.

2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется муниципальными образовательными организациями  Калачевского муниципального района  Волгоградской области. Учреждения, участвующие в предоставлении муниципальной услуги    – комитет по образованию администрации Калачевского муниципального района Волгоградской области,  МКУ «МФЦ» при заключении соглашения о взаимодействии.

2.2.2. Учреждения, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, в частности:

- осуществляют консультирование граждан по вопросу предоставления муниципальной услуги;

- осуществляют прием заявлений на оказание муниципальной услуги;

- осуществляют выдачу результата оказания муниципальной услуги.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной услуги является предоставление информации об образовательных программах дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках посредством:

- индивидуального информирования в устной либо письменной форме при личном обращении заявителя;

- телефонной связи;

- размещения соответствующей информации на информационных стендах;

- размещения соответствующей информации в сети Интернет.

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги.

2.4.1. Общий срок предоставления муниципальной услуги не превышает 15 дней со дня регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги.  

2.4.2. Заявление на предоставление муниципальной услуги, поданное в ходе личного приема, регистрируется   должностным лицом  в течение 1 рабочего дня.

2.4.3. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче обращения или получении информации при предоставлении муниципальной услуги составляет 15 минут.

2.4.4. Предельный срок ожидания в очереди для получения консультации составляет 15 минут.

2.4.5. Продолжительность приема на консультации в среднем составляет 10 минут, продолжительность ответа на телефонный звонок - не более 10 минут.

2.4.6. Письменные обращения заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги рассматриваются в срок, не превышающий 7 дней с момента регистрации обращения.

2.4.7. При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги заявителей по электронной почте, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, ответ должен быть направлен в течение 3 дней, исчисляемых со дня, следующего за днем поступления соответствующего запроса.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги регулируется следующими нормативными актами:

- Конституция Российской Федерации;

- Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

- Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации";

- Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации";

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

-Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

            -Федеральный закон от 06.04.2011 г. N 63-ФЗ "Об электронной подписи"

- Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных";

- Постановление Правительства РФ от 25.06.2012 г. N 634
"О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением государственных и муниципальных услуг";

- распоряжение Правительства Российской Федерации от 25.04.2011 N 729-р "Об утверждении перечня услуг, оказываемых государственными и муниципальными учреждениями и другими организациями, в которых размещается государственное задание (заказ) или муниципальное задание (заказ), подлежащих включению в реестры государственных или муниципальных услуг и предоставляемых в электронной форме";

- приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 30.08.2013 N 1014 "Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам - образовательным программам дошкольного образования";

- Устав Калачевского муниципального района Волгоградской области;

- Положение о комитете по образованию администрации Калачевского муниципального района, утвержденное Решением Калачевской районной Думы от 04 июля 2012 г. № 278;

- Постановление администрации Калачевского муниципального района от 16.04.2015 г. № 481 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг».

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления услуги.

2.6.1. Муниципальная услуга предоставляется на основании письменного заявления (приложение N 1), при наличии документа, удостоверяющего личность.

2.6.2. В соответствии с пп. 1 и 2 п.1 ст.7  Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" муниципальные образовательные организации, учреждения, участвующие в предоставлении муниципальной услуги,  не вправе требовать от заявителя:

- предоставления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, предусмотренных ч. 1 ст. 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный перечень документов ч. 6 ст. 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг". Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе.

2.7. Информация о платности (бесплатности) предоставления муниципальной услуги.

2.7.1. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.8. Основания для отказа в приеме документов для предоставления муниципальной услуги.

             2.8.1. В приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, отказывается, если:

- заявление не содержит  фамилии, имени, отчества заявителя и его почтового адреса для ответа;

- заявление не поддается прочтению, содержит нецензурные или оскорбительные выражения;

- документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание,

            2.8.2. После устранения оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, заявитель вправе повторно обратиться за получением муниципальной услуги.

2.9. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги не предусмотрены.

            2.10. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги.

           2.10.1. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.

     Помещения Комитета должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам "Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03  и быть оборудованы средствами пожаротушения. Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.

      Вход в помещения Комитета оборудуется пандусом, расширенным переходом, позволяющим обеспечить беспрепятственный вход инвалидов (инвалидов-колясочников).

Вход в Комитет оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании, месте нахождения и режиме работы. Кабинеты оборудуются информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о наименовании структурного подразделения Комитета.

      2.10.2. Требования к местам ожидания.

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.

Места ожидания должны быть оборудованы стульями, кресельными секциями, скамьями.

      2.10.3. Требования к местам приема заявителей.

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях.

Каждое рабочее место специалистов должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и копирующим устройствам.

При организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода специалистов из помещения при необходимости.

Места сдачи и получения документов заявителями, места для информирования заявителей и заполнения необходимых документов оборудуются стульями (креслами) и столами, обеспечиваются писчей бумагой и письменными принадлежностями.

      2.10.4. Требования к информационным стендам.

      В помещениях, предназначенных для работы с заявителями, размещаются информационные стенды, обеспечивающие получение информации о предоставлении муниципальной услуги.

На информационных стендах, официальном сайте Комитета размещаются следующие информационные материалы:

1) извлечения из законодательных и нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по исполнению муниципальной услуги;

2) текст настоящего административного регламента;

3) информация о порядке исполнения муниципальной услуги;

4) перечень документов, представляемых для получения муниципальной услуги;

5) формы и образцы документов для заполнения.

     При изменении информации по исполнению муниципальной услуги осуществляется ее периодическое обновление. Визуальная, текстовая и мультимедийная информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационном стенде или информационном терминале (устанавливается в удобном для граждан месте), на ЕПГУ и РПГУ, а также на официальном сайте Комитета (http://obraz-old.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/). Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами.

     2.11. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

     2.11.1. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

1) предоставление информации об оказании муниципальной услуги посредством ЕПГУ и РПГУ, а также официального сайта Комитета (http://obraz-old.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/).);

2) транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

3) обеспечение беспрепятственного доступа граждан с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга.

     2.11.2. Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:

1) количество взаимодействий заявителя при получении муниципальной услуги со специалистами Комитета - не более двух раз;

2) продолжительность одного взаимодействия заявителя со специалистами Комитета - не более 15 минут;

3) соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

4) отсутствие жалоб заявителей на отсутствие необходимой информации в информационно-телекоммуникационной сети Интернет или на информационных стендах Комитета;

5) отсутствие поданных в установленном порядке обоснованных жалоб на действия (бездействие) должностных лиц Комитета.

      2.12. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги, в том числе особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

При предоставлении муниципальной услуги обеспечивается возможность обращения заявителя за предоставлением муниципальной услуги посредством ЕПГУ и РПГУ, а также официального сайта Комитета.  

      Заявителям предоставляется возможность дистанционно получить формы документов, необходимые для получения муниципальной услуги. Указанные образцы заявлений размещаются на сайте Комитета в разделе Документы. Заявитель имеет возможность оформить все необходимые документы в удобном для него месте для подачи в управление образования. Предоставление услуги в электронной форме осуществляется с использованием ЕПГУ и РПГУ, а также официального сайта Комитета.

.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

3.1. Последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги.

3.1.1. Предоставление услуги "Предоставление информации о реализации в образовательных муниципальных организациях программ дошкольного, начального общего, основного общего, среднего   общего образования, а также дополнительных общеобразовательных программ" включает в себя выполнение следующих административных процедур:

а) прием и регистрация заявления;

б) рассмотрение запроса  и  оформление  результата  предоставления  муниципальной услуги;

в) подготовка сотрудником муниципальной образовательной организации  и подписание результата оказания муниципальной услуги;

г) выдача заявителю результата оказания муниципальной услуги.

3.1.2. Последовательность выполняемых административных процедур представлена блок-схемой (приложение N 3).

3.2. Административная процедура «Прием и регистрация заявления».

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры "Прием и регистрация заявления" служит личное обращение заявителя либо законного представителя с соответствующим заявлением на имя руководителя  учреждения, участвующего в предоставлении муниципальной услуги.

3.2.2. Ответственным за исполнение данной процедуры является специалист Учреждения, ответственный за прием и регистрацию заявлений.

3.2.3. Специалист, ответственный за прием и регистрацию заявлений:

- в течение одного рабочего дня регистрирует в книге учета входящих документов заявление и необходимые документы;

- устанавливает личность заявителя, проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя, либо полномочия представителя;

- на принятом заявлении проставляет дату и номер регистрации этих документов;

- формирует уведомление о сроке предоставления услуги, в котором определяет срок предоставления услуги, в соответствии с настоящим Административным регламентом;

-  передает полученное заявление руководителю Учреждения.

3.2.4. Максимальный срок исполнения административной процедуры не более 1 рабочего дня.

3.2.5. Результатом данной административной процедуры является прием и регистрация заявления и пакета документов.

3.3. Административная процедура "Рассмотрение заявления и оформление результата предоставления муниципальной услуги»  

3.3.1. Специалист  Учреждения, ответственный за обработку документов:

а) готовит сопроводительное письмо, включающее в себя опись направляемых документов, на имя директора муниципальной образовательной организации с предложением рассмотреть заявление;

б) направляет заявление в муниципальную образовательную  организацию;

в) фиксирует факт отправки сопроводительного письма с документами.  

3.3.2. Максимальный срок исполнения административной процедуры составляет не более 2 рабочих дней.

3.3.3. Результатом данной административной процедуры является направление сопроводительного письма с пакетом документов директору муниципальной образовательной организации.

3.4. Административная процедура «Подготовка сотрудником муниципальной образовательной организации  и подписание результата оказания муниципальной услуги».

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры "Подготовка сотрудником муниципального образовательного учреждения и подписание результата оказания муниципальной услуги" служит получение директором муниципальной образовательной  организации сопроводительного письма с документами согласно описи.

3.4.2. Ответственным за исполнение данной административной процедуры является сотрудник муниципальной образовательной организации, ответственный за исполнение муниципальной услуги.

3.4.3. Административная процедура "Подготовка сотрудником муниципальной образовательной организации  и подписание результата оказания муниципальной услуги" включает в себя:

а) подготовку проекта ответа заявителю;

б) подписание ответа директором муниципальной  образовательной организации;

в) направление подписанного ответа в Учреждение.

3.4.4. Максимальный срок административной процедуры составляет не более 5 рабочих дней.

3.4.5. Результатом предоставления административной процедуры является направление результата оказания муниципальной услуги в Учреждение.

3.5. Административная процедура «Поступление результата в Учреждение  и выдача заявителю результата оказания муниципальной услуги».

3.5.1. Основанием для начала административной процедуры "Выдача заявителю результата оказания муниципальной услуги" является поступление в Учреждение результата оказания муниципальной услуги.

3.5.2. Ответственным за исполнение данной административной процедуры является специалист Учреждения, ответственный за выдачу документов.

3.5.3. Специалист Учреждения, ответственный за выдачу документов, уведомляет заявителя об исполнении услуги способом, указанным заявителем при подаче заявления.

3.5.4. При получении результата предоставления услуги в Учреждении, заявитель предъявляет специалисту Учреждения, ответственному за выдачу документов, следующие документы:

а) документ, удостоверяющий личность;

б) документ, подтверждающий полномочия представителя на получение документов;

3.5.5. При обращении заявителя специалист Учреждения, ответственный за выдачу документов, выполняет следующие действия:

а) устанавливает личность заявителя, в том числе проверяет документ, удостоверяющий его личность;

б) проверяет полномочия заявителя, в том числе полномочия представителя действовать от его имени при получении документов;

в) выдает документы заявителю;

г) регистрирует факт выдачи документов (сведений) заявителям в журнале выдачи готовых документов и предлагает заявителю расписаться в журнале о получении документов.

3.5.6. В случае если заявитель при подаче заявления указал способ получения результата оказания муниципальной услуги "посредством почтового отправления", сотрудник Учреждения, ответственный за выдачу документов:

а) направляет готовые документы заявителю заказным письмом с уведомлением;

б) регистрирует факт направления документов (сведений) заявителю в журнале выдачи готовых документов.

3.5.7. Максимальный срок административной процедуры составляет не более 3 рабочих дней.

3.5.8. Результатом предоставления административной процедуры является выдача заявителю результата оказания муниципальной услуги.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Контроль соблюдения  последовательности административных процедур и административных действий, определенных настоящим Административным регламентом, осуществляют заместитель Главы администрации Калачевского муниципального района, курирующий вопросы образования,  председатель Комитета и его заместитель.  

4.2. Заместитель Главы администрации Калачевского муниципального района, курирующий вопросы образования, председатель Комитета, заместитель председателя Комитета  осуществляют текущий контроль за соблюдением последовательности административных действий и административных процедур, определенных настоящим Административным регламентом.

4.3. Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок соблюдения нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги.

4.4. Проверка полноты и качества предоставления муниципальной услуги в ходе текущего контроля осуществляется путем проведения:

- плановых проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, нормативных правовых актов, регламентирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

- внеплановых проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, осуществляемых по обращениям заявителей, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушения порядка предоставления муниципальной услуги.

4.5. Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся 1 раз в год, внеплановые - при поступлении в Комитет  жалобы заявителя, касающиеся своевременности, полноты и качества предоставления муниципальной услуги, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушения настоящего Административного регламента.

4.6. Плановые и внеплановые проверки проводятся уполномоченными должностными лицами  Комитета   на основании приказа председателя комитета по  образованию.

4.7. По результатам проведенной проверки составляется справка, в которой описываются, в случае их выявления, недостатки и предложения по их устранению.

4.8. Специалисты Комитета  несут персональную ответственность за несоблюдение сроков и последовательности исполнения административных действий и выполнения административных процедур, предусмотренных настоящим Административным регламентом. Персональная ответственность специалистов Комитета  закрепляется в их должностных инструкциях. В случае выявления нарушений должностное лицо несет дисциплинарную ответственность в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации.

            4.9. Контроль со стороны граждан, их объединений и организаций за предоставлением муниципальной услуги может быть осуществлен путем запроса соответствующей информации при условии, что она не является конфиденциальной.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу а также муниципальных служащих (должностных лиц)

5.1. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего.

5.1.1. Заинтересованные лица имеют право на обжалование решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, действий (бездействия) лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, во внесудебном порядке.

5.1.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ заявителю в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ Учреждения, должностного лица Учреждения  в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.

5.2.1. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием   сети Интернет, официального сайта Комитета по образованию администрации Калачевского муниципального района, Единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.2.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме на имя председателя Комитета     по адресу: 404507, Волгоградская область, г. Калач-на-Дону, ул.Кравченко, 8, e-mail: edu_kalach@volganet.ru.

При подаче жалобы в электронном виде документы могут быть представлены в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации.

5.2.3. Жалоба должна содержать:

1) наименование Учреждения, должностного лица Учреждения, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Учреждения, должностного лица Учреждения;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Учреждения, должностного лица Учреждения. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.2.4. Жалоба, поступившая в Комитет, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа Комитета, должностного лица Комитета  в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.2.5. По результатам рассмотрения жалобы Комитет   принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Комитетом опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.2.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п. 5.2.5 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.2.7. В случае установления, в ходе или по результатам рассмотрения жалобы,  признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с п. 5.2.4 настоящего Административного регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение N 1
к административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги "Предоставление информации о реализации в образовательных муниципальных организациях  программ дошкольного, начального общего, основного общего, среднего  общего образования, а также дополнительных общеобразовательных программ"

__________________________________

                       (наименование учреждения)
__________________________________

              (фамилия И.О. должностного лица)

                                                                                        __________________________________  

                                                                                  ___________________________________     

(фамилия, имя, отчество заявителя, наименование организации)                                                            

Место регистрации:__________________ 

___________________________________

___________________________________

Телефон: ___________________________                                                             

Паспорт:    серия ____№______________

Выдан______________________________

Заявление

	Прошу предоставить информацию:



	

	

	

	

	Информацию предоставить:

	- почтовым отправлением по адресу:
	
	

	
	(почтовый адрес с указанием индекса)
	

	- при личном обращении в Комитет (нужное подчеркнуть).

О готовности результатов муниципальной услуги прошу сообщить:



	

	(указать способ получения информации при личном обращении)


	"__" _________ 20__ г.
	

	
	(подпись получателя муниципальной услуги)


Приложение N 2
к административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги "Предоставление информации о реализации в образовательных муниципальных организациях  программ дошкольного, начального общего, основного общего, среднего  общего образования, а также дополнительных общеобразовательных программ"

	№ п/п
	Наименование учреждения
	Адрес
	Телефон, e-mail.
	Адрес сайта

	1
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 1» 

г.Калача-на-Дону Волгоградской области
	ул.Октябрьская, 283, г.Калач-на-Дону, Волгоградская область, 404503
	Kalachschool@rambler.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_25/

	2
	 Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 2» г. Калача-на-Дону

Волгоградской области
	ул.Октябрьская, 73, г.Калач-на-Дону,Волгоградская область, 404507
	kalachschool2@mail.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_18/

	3
	 Муниципальное казенное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 3 г. Калача-на-Дону» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Дубенец, 18а, г.Калач-на-Дону,Волгоградская область, 404507
	mkousosh3@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_9/

	4
	 Муниципальное бюджнтное образовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 4» г. Калача-на-Дону Волгоградской области
	ул.Революционная, 421, г.Калач-на-Дону, Волгоградская область, 404503
	school4_kalach@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_24/

	5
	Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Октябрьский лицей» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	п. Октябрьский, Калачевский район, Волгоградская область, 404540
	svu14@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_23/

	6
	 Муниципальное казенное образовательное учреждение «Береславская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	п.Береславка, Калачёвский район, Волгоградская область, 404547
	e.v.agarkov@yandex.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_19/

	7
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Советская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Прямая, 7а, п. Комсомольский, Калачёвский район, Волгоградская область,404546
	Sovetskaya62@mail.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_8/

	8
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Ляпичевская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Мира, 7, х.Ляпичев, Калачёвский район, Волгоградская область,  404510
	Lapichschool@yandex.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_17/

	9
	 Муниципальное казенное образовательное учреждение «Логовская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	х. Логовский, Калачёвский район, Волгоградская область,404519
	Skola-Log1@yandex.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_12/

	10
	 Муниципальное казенное образовательное учреждение «Голубинская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ст.Голубинская, Калачёвский район, Волгоградская область, 404532
	golubinka_sosch@list.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_16/

	11
	Муниципальное казенное образовательное учреждение 

«Кривомузгинская средняя общеобразовательная школа им. М.З. Петрова» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Советская, 2а, п. Волгодонской, Калачёвский район, Волгоградская область,404541
	muzgaschool@list.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_7/

	12
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Бузиновская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Школьная, 1, с.Бузиновка, Калачёвский район, Волгоградская область,404544
	buzschool@yandex.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_20/

	13
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Прудбойская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Молодежная, 4, п. Прудбой, Калачёвский район, Волгоградская область,404550
	prudboyschool1@mail.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_5/

	14
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Приморская основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Мира, 13, х. Приморский, Калачёвский район, Волгоградская область, 404528
	vera_kaira@mail.ru


	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_4/

	15
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Ильёвская средняя общеобразовательная

школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Ленина, 18, п. Пятиморск, Калачёвский район, Волгоградская область, 404521
	direktor1954@ya.ru

	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_21/

	16
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Пятиизбянская средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Центральная, 18, х.Пятиизбянский, Калачёвский район, Волгоградская область, 404552
	dozor11111@yandex.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_6/

	17
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Крепинская  средняя общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Свободная, 31, п. Крепинский, Калачёвский район, Волгоградская область, 404513
	School_Krep@mail.ru

	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_14/

	18
	Муниципальное казенное образовательное учреждение 

«Логовская основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Школьная, 1, х.Светлый Лог, Калачёвский район, Волгоградская область, 404554
	swet_log1@mail.ru 


	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_22/

	19
	 Муниципальное казенное образовательное учреждение «Черкасовская основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	пер.Озёрный, 9, г.Калач-на-Дону, Волгоградская область, 404504
	cherkasschool@rambler.ru 

	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_2/

	20
	Муниципальное казенное образовательное учреждение 

«Мариновская  основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Набережная, 21а, с. Мариновка, Калачёвский район, Волгоградская область, 404523
	yurij-chicherov@yandex.ru 


	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_14/

	21
	Муниципальное казенное образовательное учреждение «Средне-Царицынская основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Центральная, 64а, х.Степной, Калачёвский район, Волгоградская область, 404543
	srzariza@rambler.ru 
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_1/

	22
	Муниципальное казенное образовательное учреждение 

«Пархоменская основная общеобразовательная школа» Калачевского муниципального района Волгоградской области
	ул.Волжская, 40, п.Пархоменко, Калачёвский район, Волгоградская область,  404548 
	 sminchik@mail.ru 

	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_10/

	23
	Муниципальное казенное образовательное учреждение "Открытая (сменная) общеобразовательная школа" Калачевского муниципального района Волгоградской области 
	ул.Советская, 7, г.Калач-на-Дону, Волгоградская область, 404507


	mouososh.gkalach-na-donu@yandex.ru
	http://obraz-old.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_1/folder_11/

	24
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 1 "Звёздочка" г.Калача-на-Дону" Волгоградской области  
	ул.Краснознаменская, 103 а, г.Калач-на-Дону,Волгоградская область, 404507

8(84472)3-18-27
	Tatyana.timofeeva72@yandex.ru
	httphttp://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_13/

	25
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  № 2 "Колокольчик"  г.Калача-на-Дону" Волгоградской области   
	ул.Октябрьская,27,г.Калач-на-Дону, Волгоградская область, 404507

8(84472)3-10-95
	detsad@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_8/ 

	26
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 3 "Улыбка"общеразвивающего вида" г.Калача-на-Дону Волгоградской области  
	ул.Маяковского, 24,г. Калач-на-Дону, Волгоградская область, 404503

8(84472)3-57-99
	kalachulibka@rambler.ru

	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_16/

	27
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад № 4 "Якорек" общеразвивающего вида"  г.Калача-на-Дону Волгоградской области  
	ул.Чекмарева, 25а, г.Калач-на-Дону, 

Волгоградская область,404503

8(84472)3-29-34
	Mdou_Yakorek@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_12/ 

	28
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад №5 "Солнышко" г.Калача-на-Дону " Волгоградской области   
	ул.Чекмарева, 15, г.Калач-на-Дону, 

Волгоградская область,404503

8(84472)3-35-93
	Alla-semencova@yandex.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_7/ 

	29
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  "Ивушка" п.Комсомольский" Калачёвского муниципального района Волгоградской области  
	ул.Прямая, 7а, 

п.Комсомольский, Калачёвский район, 

Волгоградская область, 404546

8(84472)5-77-55 ком. 5-00
	Sovetskaya62@mail.ru

	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_20/ 

	30
	Муниципальное  казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  "Колосок" п.Береславка"  Калачёвского муниципального района Волгоградской области   
	п.Береславка, 

Калачёвский район,Волгоградская область, 404547

8(84472)5-32-91
	Korotkovasn63@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_19/ 

	31
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад   п.Крепинский"  Калачёвского муниципального района Волгоградской области  
	ул.Свободная, 33,

п. Крепинский, 

Калачёвский район, Волгоградская область,404513

8(84472)4-83-76
	Serebryanskaya.vera@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_3/ 

	32
	Муниципальное казенное  дошкольное образовательное учреждение "Детский сад   п.Пархоменко" Калачёвского муниципального района Волгоградской области  
	ул.Руднева, 31, 

п.Пархоменко, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404548

8(84472)5-77-55 ком. 4-56
	sminchik@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_17/

	33
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  "Малышок" п.Волгодонской" Калачёвского муниципального района Волгоградской области  
	ул.Октябрьская9п.Волгодонской, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404541

8(84472)5-24-06
	Mdoymalish@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_1/ 

	34
	Муниципальное казенное  дошкольное образовательное учреждение "Детский сад "Радуга"  с.Мариновка"  Калачёвского муниципального района Волгоградской области  
	ул.Молодежная 28а,с.Мариновка

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404523

8(84472)5-63-09
	Frau.lukanina@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_9/

	35
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  "Василёк" х.Приморский" Калачёвского муниципального района Волгоградской области   
	ул.Победы, 18, х.Приморский, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404532

8(84472)5-13-33
	verakaira@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_2/folder_2/ 

	36
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад "Ручеек"  п.Пятиморск" Калачёвского муниципального района Волгоградской области  
	ул.Ленина, 46б,

п. Пятиморск, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404521

8(84472)5-53-69, ком. 71-28
	Direktor1954@eandex.ru
	://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_15/

	37
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение  детский сад "Теремок"  с.Бузиновка  Калачёвского муниципального района Волгоградской области   
	ул.Центральная 38 а, с.Бузиновка, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404544

8(84472)5-65-68
	Madam.panchenko2010@yandex.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_18/

	38
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад  "Солнышко" х.Логовский" Калачёвского муниципального района Волгоградской области  
	х. Логовский, 62,

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404519

8(84472)4-35-46
	Skola-log1@yandex.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_5/ 

	39
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад   п.Донской" Калачёвского муниципального района Волгоградской области  
	ул.Центральная 6, п.Донской,

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404511

8(84472)4-55-02
	Nadezhda.slvko@yandex.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_11/ 

	40
	Муниципальное казенное  дошкольное образовательное учреждение детский сад "Березка"  х.Пятиизбянский Калачёвского муниципального района Волгоградской области  
	ул.Донская, 19, 

х.Пятиизбянский, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404552

8(84472)5-85-89
	Dozor11111@yandex.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_10/ 

	41
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад "Маячок"  х.Ляпичев"  Калачёвского муниципального района Волгоградской области   
	ул.Семенова, 18, х.Ляпичев, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404510

8(84472)4-41-70
	Detskisad-majachoc@yandex.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_4/

	42
	Муниципальное казеннное дошкольное образовательное учреждение детский сад   п.Заря Калачёвского муниципального района Волгоградской области  
	ул.Шоссейная,1-2,  п.Заря, 

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404549

8(84472)5-67-40
	Tatyanamyasnikova.63.@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_14/ 

	43
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение "Детский сад ст.Голубинской"  Калачёвского муниципального района  Волгоградской области  
	ул.Почтовая,9, 

ст.Голубинская 

Калачёвский район, 

Волгоградская область,404532

8(84472)5-51-03
	Golubinka_sosch@list.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_6/ 

	44
	Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад № 6 «Радуга» общеразвивающего вида» Калачевского муниципального района Волгоградской области  
	г. Калач-на-Дону, Волгоградская область, ул. Чекмарева, 53

8(84472)3-98-86
	Marisha7051991@mail.ru
	http://obraz.volganet.ru/folder_5/folder_1/folder_16/folder_2/folder_4/folder_2/folder_21/ 


Приложение N 3
к административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги "Предоставление информации о реализации в образовательных муниципальных организациях  программ дошкольного, начального общего, основного общего, среднего  общего образования, а также дополнительных общеобразовательных программ"

Блок-схема
описания последовательности административных процедур предоставления муниципальной услуги

 
 Прием заявления  от граждан



Решение о приеме 





Отказ в приеме

документов






документов




Регистрация заявления




      Информирование  заявителя

 






                   о причинах отказа в приеме  

                                                                                                               документов


Предоставление муниципальной

услуги.  



Выдача  заявителю результата

 оказания муниципальной 

услуги

